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บทคดัย่อ  
           ความเหลือ่มล า้เป็นปัญหาทีส่ าคญัของสงัคมไทย เน่ืองจากความไม่เท่าเทยีมกนัของสถานะ
ทางเศรษฐกจิและสงัคม ซึง่สะทอ้นถึงความไม่เท่าเทียมกนัของโอกาสในการเขา้ถึงสทิธขิ ัน้พืน้ฐาน 
รวมถึงความไม่เป็นธรรมดา้นอ านาจต่อรองในการเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรม ดงัน้ันการลดความ
เหลือ่มล า้จงึเป็นหน่ึงในยุทธศาสตรช์าต ิโดยการวจิยันีม้วีตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษาปัจจยัเงือ่นไขทีท่ าให ้
เกดิความเหลือ่มล า้ในการเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมทางอาญาของประชาชนในเขตพืน้ทีจ่งัหวดั
สมุทรปราการ และเพือ่เสนอแนะแนวทางในการลดความเหลือ่มล า้ในการเขา้ถงึกระบวนการยุตธิรรม
ทางอาญา ซึง่เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ ทีใ่ชก้ารสมัภาษณเ์ชงิลกึจากกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญัทีเ่ลอืก
แบบเจาะจง จ านวน 13 คน แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มเจา้หน้าทีร่ฐั 8 คน ประกอบดว้ยต ารวจสาย
งานสอบสวน และพนักงานกองทุนยุติธรรม และกลุ่มประชาชน 5 คนที่เคยเป็นผู ้ตอ้งหา                 
ผูถู้กละเมิดสทิธมินุษยชน หรอืผูไ้ดร้บัผลกระทบจากการถูกละเมิดสทิธมินุษยชน ผลการวจิยัพบว่า 
ปัจจยัเงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเกดิความเหลือ่มล า้ในการเขา้ถงึกระบวนการยุตธิรรมทางอาญา คอื 
ก าลงัคนมีนอ้ยไป อุปกรณใ์นการปฏิบตัิหน้าที่ไม่เพียงพอ งบประมาณมีจ ากดั ประชาชนมีความ
ยากจน มีระบบอุปถมัภเ์ขา้มาแทรกแซง และไม่มีความรูด้า้นกฎหมาย ส่วนแนวทางในการลดความ
เหลือ่มล า้ทีร่ฐัสามารถน าไปก าหนดเป็นนโยบาย คือ เพิ่มก าลงัคน หรอื หากลไกทีท่ าใหพ้นักงาน
สอบสวนเพียงพอ ไม่เปลีย่นสายงาน ลดการแทรกแซงของระบบอุปถมัภ ์รฐัควรออกกฎหมายทีไ่ม่
ซบัซอ้นเป็นภาระของผูป้ฏบิตัแิละแบ่งเบาภาระประชาชน ใหค้วามรูด้า้นกฎหมายแก่ประชาชนอย่าง
ทั่วถงึ และเพิม่งบประมาณในการปฏบิตัหินา้ทีข่องเจา้หนา้ทีร่ฐั 
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Abstract 
           Inequality is a critical issue in Thai society, primarily stemming from socio-
economic disparities. These disparities reflect unequal access to fundamental 
rights, including imbalances in the power dynamics within the legal system. 
Addressing inequality is, therefore, a critical national strategy. This study aimed 
to explore the conditional factors contributing to inequality in accessing the 
criminal justice process for citizens in Samut Prakan Province and propose 
measures to reduce this inequality. This qualitative research involved in-depth 
interviews with 13 purposively selected key informants. These informants were 
divided into two groups: eight government officials, including inquiry officers 
and Office of Justice Fund personnel, and five individuals, including former 
offenders and victims or those affected by human rights violations. The research 
revealed that inequality in access to the criminal justice system was influenced 
by factors such as insufficient manpower, inadequate equipment, limited 
budgets, poverty, interference from the foster care system, and a lack of legal 
knowledge among the public. To mitigate these issues, the government should 
consider policies to increase manpower, stabilize inquiry officers' career paths, 
reduce foster care system interference, simplify laws for officials and the public, 
provide comprehensive legal education to the public, and improve the budget 
for government operations. 
 
Keywords: Inequality, Criminal Justice Process, Inquiry Officers 
 
1. บทน า 

เน่ืองจากปัจจุบนัมีสภาพปัญหาทีป่ระชาชนจ านวนมากไม่รูก้ฎหมาย ไม่รูส้ทิธทิีพ่ึงจะมีโดย
ชอบธรรม ความไม่รูก้ฎหมายของประชาชนเป็นเร ือ่งส าคัญที่เป็นจุดเร ิม่ตน้ของปัญหาใน
กระบวนการยุติธรรม อีกทั้งความยากจนของประชาชน ซึง่เป็นสาเหตุหลกัที่ท าใหป้ระชาชน             
ไม่สามารถเขา้ถึงความยุติธรรมไดอ้ย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกนั ท าใหป้ระชาชนความรูส้ึกถึง
ความเหลือ่มล า้ทีเ่กดิขึน้ในสงัคม จนอาจน ามาซึง่จุดเร ิม่ตน้ของความขดัแยง้ ในขณะทีจุ่ดมุ่งหมาย
สูงสุดของกระบวนการยุติธรรมทางอาญา คือ การแสวงหาขอ้เท็จจรงิและรวบรวมพยานหลกัฐาน
เกีย่วกบัความผิดทีก่ล่าวหา เพื่อทีจ่ะทราบขอ้เท็จจรงิ พิสูจนค์วามผิดและเพื่อจะเอาตวัผูก้ระท าผิด
มาฟ้องลงโทษ  หรอืเพื่อพิสูจนค์วามบรสิุทธิข์องผูต้อ้งหา หรอืจ าเลย เพราะบุคคลจกัตอ้งรบัโทษ
ในทางอาญาต่อเมื่อไดก้ระท าการอนักฎหมายที่ใชใ้นขณะกระท าน้ันบญัญัติเป็นความผิดและ
ก าหนดโทษไว ้และโทษที่จะลงแก่ผูก้ระท าความผิดน้ัน ตอ้งเป็นโทษที่บัญญัติไวใ้นกฎหมาย 
กล่าวคือ โทษประหารชวีิต จ าคุก กกัขงั ปรบั รบิทรพัยส์ิน ดงัจะเห็นไดว้่าโทษดงักล่าวเป็นการ
ลงโทษทีม่ีผลกระทบต่อสทิธเิสรภีาพ เนือ้ตวัรา่งกาย ดงัน้ัน เพือ่สรา้งความสงบสุขใหเ้กดิขึน้กบัคน
ในสงัคม และรกัษาความสงบเรยีบรอ้ยของประชาชน การมุ่งคุม้ครองสทิธแิละเสรภีาพของประชาชน
ใหส้มัฤทธิผ์ลในการอ านวยความยุติธรรมไดอ้ย่างทั่วถึง เสมอภาค เป็นธรรม และเพิ่มหลกัประกนั
ความยุตธิรรมใหแ้กป่ระชาชนไดอ้ย่างแทจ้รงิ ผูว้จิยัจงึมุ่งศกึษาปัจจยัเงือ่นไขการเกดิความเหลือ่มล า้
และแนวทางการลดความเหลื่อมล า้ในการเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมทางอาญาช ัน้พนักงาน
สอบสวน ซึง่ครอบคลุมถึงแนวทางในการพิทกัษ ์คุม้ครอง ส่งเสรมิสทิธเิสรภีาพ และสวสัดิภาพของ
ประชาชนเมือ่เขา้สู่กระบวนการยุตธิรรมทางอาญาแลว้ 

จากขอ้มูลดงักล่าวผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะศึกษาเร ือ่งปัจจยัเงื่อนไขการเกดิความเหลือ่มล า้และ
แนวทางการลดความเหลือ่มล า้ในการเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมทางอาญาช ัน้พนักงานสอบสวน
ของประชาชนในจงัหวดัสมุทรปราการ เน่ืองจากจงัหวดัสมุทรปราการ เป็นจงัหวดัในภาคกลางของ
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ประเทศไทยและยังเป็นจังหวัดหน่ึงในเขตปรมิณฑลของกรุงเทพมหานคร ประชากรมีความ
หลากหลายทางชาติพันธุท์ี่เขา้มาตั้งถิ่นฐานสรา้งชุมชนเพื่อประกอบอาชพี และยังเป็นเมือง
อุตสาหกรรม มีสถิตติามทะเบียนราษฎรของจ านวนประชากรสูงขึน้เร ือ่ย ๆ นับตัง้แต่ปี พ..ศ. 2549 
จนถึงปัจจุบัน อีกทั้งยังมีแรงงานขา้มชาติจากประเทศเพื่อนบา้นเขา้มาท างานเป็นจ านวนมาก               
จนอาจก่อใหเ้กิดการละเมิดสิทธมินุษยชน และอาจก่อใหเ้กิดปัญหาความเหลื่อมล า้ในการเขา้ถึง
ความยุติธรรม ความไม่เท่าเทียมกนัของประชาชนในสงัคมถูกมองขา้มและขาดความตระหนักถึง
ความส าคญัของปัญหา และหากมีหน่วยงานรฐัเขา้มาแกไ้ขปัญหานี้ แต่ก็ไม่ประสบความส าเร็จ
เท่าที่ควร เพราะปัญหาความเหลื่อมล า้ที่เกิดขึน้ในจงัหวดัสมุทรปราการ ก็ยงัเพิ่มสูงขึน้เร ือ่ย ๆ                
โดยสาเหตุของปัญหาอาจเกดิขึน้จากหลายปัจจยัทีท่ าใหไ้ม่ไดร้บัการแกไ้ขอย่างมปีระสทิธภิาพ  
  
2. วตัถุประสงคก์ารวจิยั 
      1. เพือ่ศกึษาปัจจยัเงือ่นไขทีท่ าใหเ้กดิความเหลือ่มล า้ในการเขา้ถงึกระบวนการยุตธิรรมทาง
อาญาช ัน้พนักงานสอบสวน 
   2. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการลดความเหลื่อมล า้ในการเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญาช ัน้พนักงานสอบสวน 
 
3. ระเบยีบวธิกีารวจิยั 

3.1 รูปแบบของการวิจยั การวิจยัคร ัง้นี้ผูว้ิจยัเลือกใชแ้นวทางการวิจยัเชงิคุณภาพ 
(Qualitative research) ผู ว้ิจยัจะท าการรวบรวมประเด็นปัญหาต่าง ๆ ตามวตัถุประสงคข์อง
งานวจิยัโดยผูว้จิยัไดท้ าการคน้ควา้ขอ้มูลทางเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งจาก หนังสอื หนังสอืพิมพอ์อนไลน ์
วารสาร เอกสารทางวชิาการ แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัสทิธมินุษยชน กฎหมาย ทฤษฎทีางอาชญา
วิทยา ทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการความเหลื่อมล า้ในการเขา้ถึง
กระบวนการยุตธิรรมทางอาญารวมไปถงึผลของงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ในและต่างประเทศ และน าเอา
ขอ้มูลเหล่านี้มาวิเคราะหเ์พื่อสรา้งกรอบด าเนินการวิจยัซ ึง่จะช่วยผูว้ิจยัมองเห็นภาพรวมตัง้แต่               
ขอ้คน้พบ ไปจนถึงขอ้สรุป โดยเรยีกวธิีการนี้ว่าการวจิยัเชงิเอกสาร (Documentary research)            
ซ ึง่ถอืเป็นขัน้ตอนส าคญัทีจ่ะชว่ยใหผู้ว้จิยัสามารถก าหนดประเด็นการสมัภาษณแ์ละกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล
ไดอ้ย่างชดัเจนหลงัจากเห็นภาพรวมของปัญหารอบดา้น เป็นการเตรยีมตวัก่อนลงศกึษาภาคสนาม
จรงิ (Field study) จากการคน้ควา้ดงักล่าวผูว้ิจยัสามารถก าหนดประเด็นปัญหาจากการรวบรวม
เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งไดด้งันี ้

3.1.1 ปัจจยัเงือ่นไขการเกดิความเหลือ่มล า้ในการเขา้ถงึกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญา ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นบุคลากร ปัจจยัดา้นเคร ือ่งมือในการปฏิบัติงาน ปัจจยัดา้นงบประมาณ  
ปัจจยัดา้นการบรหิาร ปัจจยัดา้นการเมือง ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ปัจจยัดา้นสงัคม และปัจจยัดา้น
เทคโนโลย ี

3.1.2 ไดแ้นวทางในการลดความเหลือ่มล า้ในการเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญาซึง่จะไดม้าจากวิจยัทีเ่กีย่วขอ้ง และการน าผลทีไ่ดจ้ากการเก็บขอ้มูลและวเิคราะหข์อ้มูลของ
การปฏบิตังิาน 

3.2 ผูใ้ห ้ขอ้มูลส าคญั (Key Informant) ในการศึกษาวิจยัคร ัง้นี้เพื่อใหไ้ดข้อ้มูล            
เชงิประจกัษ ์สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการศึกษาวิจยั ผูว้ิจยัจงึเลือกใชว้ิธกีารเก็บขอ้มูลดว้ย
วธิกีารสมัภาษณแ์ละเลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง โดยแบ่งกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญัออกเป็น 2 กลุ่ม 
และมเีกณฑใ์นการคดัเลอืกดงันี ้

3.2.1 กลุ่มเจา้หน้าที่ของรฐั สมัภาษณ์เพื่อใหท้ราบถึงปัจจยัเงื่อนไขที่ท าใหเ้กิด
สภาพการณค์วามเหลือ่มล า้ในการเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมทางอาญา แนวทางในการลดความ
เหลือ่มล า้ในการเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมทางอาญา จ านวนทัง้สิน้ 8 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่มการ
สมัภาษณ ์ดงันี ้
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                              1. หวัหน้างานสอบสวน สงักดักองบงัคบัการต ารวจภูธรสมุทรปราการ 
จ านวน 2 คน  
                              2. สารวัตรสอบสวน สังกัดกองบังคับการต ารวจภูธรสมุทรปราการ 
จ านวน 2 คน 

   3. พนักงานสอบสวน ทีม่ปีระสบการณด์า้นงานสอบสวน สงักดักองบงัคบั 
การต ารวจภูธรสมุทรปราการ ระยะเวลาอย่างนอ้ย 3 ปี จ านวน 2 คน 
                               4. พนักงานกองทุนยุติธรรม หรอื เจา้หน้าที่ของกระทรวงยุติธรรม
ส านักงานยุตธิรรมจงัหวดัสมุทรปราการ จ านวน 2 คน 

3.2.2 กลุ่มประชาชน  สมัภาษณผ์ูต้อ้งหา จ าเลย ผูถู้กละเมิดสิทธมินุษยชน หรอื    
ผูไ้ดร้บัผลกระทบจากการถูกละเมดิสทิธมินุษยชน ในพืน้ทีจ่งัหวดัสมุทรปราการ จ านวน 5 คน 

3.3 เคร ือ่งมือและวิธกีารสรา้งเครือ่งมือ วิจยันี้ใชแ้นวทางการวิจยัแบบเชงิคุณภาพ  
โดยผูว้ิจ ัยจะใชว้ิธีการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-Structured Interview) เป็นการ
สมัภาษณท์ีม่กีารวางแผน จดัเตรยีมชดุค าถามหรอืแบบสมัภาษณ ์และวธิกีารสมัภาษณอ์ย่างมีระบบ
และมขีัน้ตอนล่วงหนา้ โดยชดุค าถามหรอืแบบสมัภาษณท์ีส่รา้งขึน้จากการวจิยัทางเอกสาร จะถูกใช ้
เป็นเคร ือ่งมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อตอบปัญหาในงานวิจยันี้ซ ึง่ผูว้ิจยัสามารถก าหนดเป็น
ขัน้ตอนไดด้งัต่อไปนี ้

3.3.1 ศกึษาแนวคดิทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง รวมทัง้หลกัการและวธิกีารในการ
ก าหนดแนวทางการสมัภาษณ ์เพือ่ก าหนดแนวทางใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องงานวจิยั  

3.3.2  เมื่อก าหนดกรอบแนวทางการสมัภาษณ์ตามประเด็นและรูปแบบค าถามที่ตอ้งการ
ศกึษาตามกรอบแนวคดิการวจิยัไดแ้ลว้ผูว้จิยัจะสรา้งแบบสมัภาษณต์ามลกัษณะดงัต่อไปนี ้

  1. แบบสมัภาษณ์ใชค้ าถามแบบปลายเปิด (Open-ended) เพื่อใหไ้ด ้
ค าตอบทีล่ะเอยีดในทุกมติจิากประสบการณข์องผูใ้หข้อ้มูล 

  2. ไม่สรา้งแบบสมัภาษณใ์หอ้ยู่ในลกัษณะของการถามน า หรอืเสนอแนะ
ใหก้ลุ่มตวัอย่างผูใ้หข้อ้มูลตอบตามแนวทางทีว่างไว ้

  3. แบบสมัภาษณต์อ้งไม่ท าใหก้ลุ่มตวัอย่างผูใ้หข้อ้มูลรูส้ึกไม่อยากตอบ
หรอือบัอาย 

  4. ไม่สรา้งแบบสมัภาษณ์ที่ตอ้งการค าตอบในทางวิชาการมากเกินไป
เพราะจะท าใหก้ลุ่มตวัอย่างผูใ้หข้อ้มูล รูส้กึกลวัหรอืกงัวลทีจ่ะตอบค าถาม 

3.3.3 เมื่อแบบสัมภาษณ์ที่สรา้งขึน้เสร็จสมบูรณ์ เสนอต่ออาจารยท์ี่ปรกึษา
วทิยานิพนธพ์ิจารณาตรวจสอบเบือ้งตน้ในส่วนของความตรงตามเนือ้หา ตลอดจนส านวนภาษาใน
การสือ่ความหมาย  

3.3.4 ปรบัปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของอาจารยท์ีป่รกึษาวทิยานิพนธ ์แลว้น าแบบ
สมัภาษณท์ี่แกไ้ขแลว้เสนอผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวุฒิทางดา้นระเบียบวิธวีิจยัสถิติ
จ านวน 1 ท่าน ผูท้รงคุณวุฒิทางดา้นการจัดการภาครฐั จ านวน 1 ท่าน  และผูท้รงคุณวุฒิ             
ซ ึง่เกี่ยวขอ้งโดยตรงกบังานวิจยัจ านวน 1 ท่าน เพื่อท าการพิจารณาตรวจสอบความถูกตอ้ง
เหมาะสม โดยผลการวเิคราะหค่์า IOC พบว่า ผลคะแนนของขอ้ค าถามทุกขอ้จากผูท้รงคุณวุฒิทัง้ 
3 ท่าน มค่ีาเฉลีย่  1.00 ซึง่แสดงว่ามค่ีาความเทีย่งตรงทีใ่ชไ้ด ้

3.3.5 ปรบัปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช ีย่วชาญ โดยน าเสนออาจารย ์
ทีป่รกึษาเพื่อท าการตรวจสอบอีกคร ัง้ แลว้น ามาแกไ้ขใหส้มบูรณก์่อนจะน าไปเก็บรวบรวมขอ้มูล
ต่อไป 

3.3.6 น าแบบสมัภาษณท์ีส่มบูรณแ์บบไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลกบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญัที่
เลือกไวส้ าหรบัแนวทางการสมัภาษณ์แบบเชงิลึกในการศึกษาวิจยัฯ คร ัง้นี้ ผูว้ิจยัไดพ้ิจารณา               
แบ่งออกเป็น 5 ส่วน โดยมรีายละเอยีดดงันี ้
   ส่วนที ่1 ขอ้มูลส่วนบุคคล ผูว้จิยัตอ้งการทราบ อายุ ระดบัการศกึษา และ
ระยะเวลาในการปฏบิตังิาน 
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  ส่วนที ่2 สภาพปัญหาในการด าเนินการเพือ่ใหเ้ขา้ถงึกระบวนการยุตธิรรม
ทางอาญา 

  ส่วนที ่3 ปัจจยัเงือ่นไขทีก่ระทบต่อการอ านวยความยุตธิรรมทางอาญาแก่
ประชาชน 

  ส่วนที่ 4 แนวทางในการลดความเหลื่อมล า้ในการเขา้ถึงกระบวนการ
ยุตธิรรมทางอาญา 

  ส่วนที่ 5 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับความเหลื่อมล ้าในการเขา้ถึง
กระบวนการยุตธิรรมทางอาญา 

3.4 วธิกีารเก็บรวบรวมขอ้มูล ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลออกเป็น 2 ขัน้ตอนดงันี ้

3.4.1 ขัน้ตอนการวจิยัโดยศึกษาขอ้มูลทางเอกสาร (Documentary Research) 
ซ ึง่ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาแนวคิด ทฤษฎี ขอ้กฎหมาย บทความ วารสารวชิาการ และวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ใน
และต่างประเทศ 

3.4.2 ขัน้ตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสมัภาษณ ์(Interview) 
  1) ผูว้ิจยัประสานเพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการใหข้อ้มูลกบัผูใ้หข้อ้มูล

ส าคญัดว้ยตนเอง โดยแจง้วตัถุประสงคก์ารวิจยั วิธีด าเนินการวิจยัและก าหนดวนั เวลา และสถานที่
สมัภาษณผ์ูใ้หข้อ้มูลส าคญั (Key Informants) 

  2) ผูว้จิยัด าเนินการสมัภาษณ ์โดยใชว้ธิกีารจดบนัทกึการสมัภาษณ ์และ
ท าการบนัทกึเสยีงโดยขออนุญาตผูใ้หข้อ้มูลส าคญักอ่น (Key Informants) 

  3) ผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มูลทัง้หมดที่ไดจ้ากการสมัภาษณ์ น ามาวิเคราะห ์
แยกแยะประเด็นส าคญั เลอืกใชข้อ้มูลเฉพาะทีเ่กีย่วขอ้งกบังานวจิยั และน าขอ้มูลเหล่านีม้าวเิคราะห ์
กบัขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการวจิยัทางเอกสารในขัน้ตอนแรกอกีคร ัง้หน่ึงเพือ่ตรวจสอบความถูกตอ้งและเพิม่
ความน่าเชือ่ถอืใหก้บัขอ้มูลของงานวจิยันี ้
 3.5 วธิกีารวเิคราะหข์อ้มูล 

ในการวิจยัคร ัง้นีเ้ป็นการวิเคราะหข์อ้มูลแบบบรรยายและพรรณนา (Descriptive 
Research) และ การวิเคราะหเ์นื้อหา (Content Analysis) โดยมีเคร ือ่งมือในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเป็นแบบสมัภาษณ  ์เมื่อผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลครบถว้นทัง้การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการ
วจิยัเชงิเอกสารและการภาคสนามแลว้ผูว้จิยัจะด าเนินขัน้ตอนดงัต่อไปนี ้

   3.5.1 ขัน้ตอนการจดัหมวดหมู่ขอ้มูลใหเ้ป็นระเบียบ ซึง่ถอืเป็นวธิกีารวเิคราะห ์
ขอ้มูลขัน้ตน้ส าหรบัการวเิคราะหใ์นขัน้ถดัไป  

   3.5.2 ขัน้ตอนการวิเคราะหเ์พื่อหาขอ้มูลที่ยงัไม่สมบูรณ์ โดยวิเคราะหจ์าก
ขอ้มูลทีไ่ดท้ าการจดัหมวดหมู่ใหเ้ป็นระเบยีบแลว้ เมือ่เห็นถงึส่วนทีย่งัไม่สมบูรณแ์ลว้ ผูว้จิยัจะท าการ
สมัภาษณซ์ า้ในบางประเด็นอกีคร ัง้หน่ึง  

   3.5.3 ขัน้ตอนการวเิคราะหซ์ า้ ขัน้ตอนนีจ้ะกระท าต่อเมือ่มีการสมัภาษณซ์ า้ใน
บางประเด็นเพื่อเพิ่มความสมบูรณข์องขอ้มูลเท่าน้ัน โดยจะท าการวิเคราะหข์อ้มูลทีไ่ดม้าใหม่จาก
การสมัภาษณเ์ขา้กบัขอ้มูลเดิมทีม่ีอยู่ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลทีค่รบถว้นและสมบูรณม์ากทีสุ่ด ทัง้นีเ้พือ่ให ้
ขอ้มูลทีม่อียู่เพยีงพอต่อการตอบค าถามงานวจิยั 

   3.5.4 ขัน้ตอนการตรวจสอบขอ้มูล ผูว้ิจยัจะใชว้ธิกีารตรวจสอบความถูกตอ้ง
ดว้ยวิธกีารตรวจสอบสามเสา้ ไดแ้ก่การตรวจสอบสามเสา้ดา้นขอ้มูล (Data triangulation) และ
การตรวจสอบสามเสา้ดา้นวธิรีวบรวมขอ้มูล (Methodological Triangulation)  
   การตรวจสอบสามเสา้ดา้นขอ้มูล (Data triangulation)คือการพิสูจนว์่าขอ้มูลที่
ไดม้าน้ัน ถูกตอ้งหรอืไม่ โดยจะพจิารณาจากแหล่งเวลา หมายถงึ ถา้ขอ้มูลต่างเวลากนัจะเหมือนกนั
หรอืไม่ แหล่งสถานที่ หมายถึง ถา้ขอ้มูลไดม้าจากต่างสถานที่กนัจะเหมือนกนัหรอืไม่ และแหล่ง
บุคคล หมายถงึ ถา้บุคคลผูใ้หข้อ้มูลเปลีย่นไป ขอ้มูลจะเหมือนเดิมหรอืไม่ โดยการวจิยัคร ัง้นีผู้ว้จิยั
จะพิจารณาจากแหล่งบุคคลจ านวน 2 กลุ่ม ประกอบไปดว้ย 1) กลุ่มเจา้หน้าที่ของรฐั 2) กลุ่ม
ประชาชนผูไ้ดร้บัผลกระทบจากความเหลือ่มล า้ในการเขา้ถงึกระบวนการยุตธิรรมทางอาญา  
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การตรวจสอบสามเสา้ดา้นวธิรีวบรวมขอ้มูล (Methodological Triangulation) 
คือการใชว้ิธเีก็บรวบรวมขอ้มูลที่แตกต่างกนั เพื่อรวบรวมขอ้มูลเร ือ่งเดียวกนั โดยการวิจยัคร ัง้นี ้
ผูว้จิยัจะใชว้ธิกีารสมัภาษณผ์ูใ้หข้อ้มูลไปพรอ้มกบัการศกึษาขอ้มูลจากแหล่งเอกสารต่าง ๆ 

 
 3.6 จรยิธรรมในการวจิยั 

  ในการศกึษาวจิยัคร ัง้นีผู้ว้จิยัใหค้วามส าคญัและตระหนักถงึสทิธสิ่วนบุคคลของกลุ่ม
ตวัอย่างทีเ่ขา้รว่มวจิยัและเพือ่ป้องกนัมิใหเ้กดิผลเชงิลบต่อกลุ่มตวัอย่างโดยมิไดเ้จตนาจงึไดข้อการ
รบัรองจรยิธรรมการวิจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัมนุษยค์ณะสงัคมศาสตร ์โรงเรยีนนายรอ้ยต ารวจ เลขที ่
SSRPCA-REC No.2-013/2566 และก าหนดแนวทางการศกึษาดา้นจรยิธรรมในการวจิยัไวด้งันี ้

     3.6.1 ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าเอกสารเพื่อยินยอมเขา้รว่มการวิจยัและมอบใหแ้ก่กลุ่ม
ตวัอย่างเพื่อพิจารณาเขา้รว่มใหข้อ้มูลดว้ยความสมคัรใจพรอ้มกบัชีแ้จงวตัถุประสงคก์ารวิจยัให ้
ทราบก่อนและอธิบายใหเ้ขา้ใจเปิดโอกาสใหซ้กัถามและใหเ้วลาส าหรบัการตดัสินใจแลว้จึงให ้
ยนิยอมเพือ่ใหก้ารตดัสนิใจเขา้รว่มโครงการเป็นไปดว้ยความเขา้ใจเต็มใจและสมคัรใจ 

     3.6.2 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัไดค้ านึงถึงสถานะของผูว้ิจยัและกลุ่ม
ตวัอย่างโดยจะมีการสรา้งบรรยากาศในการเก็บรวบรวมขอ้มูลใหม้ีความผ่อนคลายเนน้การพูดคุย
กนัดว้ยความเป็นกนัเองและจะไม่แสดงท่าทางข่มขู่หรอืวางตวัใหเ้หนือกว่ากลุ่มตวัอย่างเพือ่ใหก้ลุ่ม
ตวัอย่างไดแ้สดงความคดิเห็นไดอ้ย่างเสรแีละมกีารเปิดเผยอย่างเต็มที ่

     3.6.3 ผูว้ิจยัเนน้การวางตวัเป็นกลางไม่ตดัสินไม่แสดงความคดิเห็นว่าสิง่ใดถูก
หรอืผดิเนน้การสอบถามเพือ่กระตุน้ใหก้ลุ่มตวัอย่างไดแ้สดงความคดิเห็นออกมาอย่างเต็มที ่

    3.6.4 ในการรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัจะสรา้งความมั่นใจใหก้บักลุ่มตวัอย่างว่า
ขอ้มูลทัง้หมดทีร่วบรวมไดจ้ะไม่ใชไ้ปในทางซึง่ท าใหผู้ใ้หข้อ้มูลเสือ่มเสยี 

     3.6.5 ขอ้มูลที่ไดร้บัจากกลุ่มตัวอย่างผูว้ิจยัจะน ามาใชใ้นการวิเคราะหแ์ละ
ประมวลผลเพือ่น าเสนอในงานวจิยันี ้ตามทีไ่ดแ้จง้ใหท้ราบถงึวตัถุประสงคก์อ่นการสมัภาษณเ์ท่าน้ัน 
 
4. ทบทวนวรรณกรรม 

4.1 แนวคดิเกีย่วกบัสทิธมินุษยชน  
    สิทธิมนุษยชนมีที่มาจากปฏิญญาสากลว่าดว้ยสิทธิมนุษยชนของสหประชาชาต ิ
(Universal Declaration of Human Rights) ส่วนที่มาของการก่อเกิดปฏิญญาสากลว่าดว้ย
สิทธมินุษยชน ในฐานะทีเ่ป็นเอกสารหลกัของสหประชาชาติ ถือเป็นตน้แบบของการคุม้ครองและ
ส่งเสรมิสิทธิมนุษยชน เร ิม่ตน้เมื่อสงครามโลกคร ัง้ที่สองไดยุ้ติลงเมื่อปี พ.ศ.2488 (ค.ศ.1945)                    
โดยชยัชนะของฝ่ายสมัพนัธมิตรทีม่อีเมรกิา องักฤษ ฝร ัง่เศส รสัเซยี เป็นผูน้ าน้ัน สงครามโลกคร ัง้ที่
สองไดน้ าความหายนะมาสู่ชวีติและทรพัยส์นิของหลายประเทศทั่วโลก ชาวโลกไดป้ระจกัษถ์งึความ
ทารุณโหดรา้ยของพรรคนาซ ีเยอรมนัทีไ่ดฆ้่าลา้งเผ่าพนัธุช์าวยวิหลายลา้นคน และกระท าการย ่ายี
ประชาชนทุกประเทศที่เยอรมนัเขา้ยึดครอง ดงัน้ันไดม้ีการฆ่าลา้งเผ่าพนัธุ ์การย ่ายีสิทธสิตร ีเด็ก  
ถอืเป็นการท าลายศกัดิศ์รขีองมนุษยอ์ย่างชดัแจง้ หวัหนา้รฐับาลประเทศ สมัพนัธมิตรต่างเห็นพอ้ง
ตอ้งกนัว่าจะตอ้งแสวงหามาตรการทีเ่ป็นรูปธรรมป้องกนัมิใหม้ีการท าลายศกัดิศ์รขีองมนุษยเ์กดิขึน้
อกี (ศราวุฒ ิประทุมราช, 2544) 
     ภายหลงัการก่อตัง้องคก์ารสหประชาชาติแลว้ในวนัที ่15 เมษายน 2488 ไดม้ีการ
รบัรอง กฎบตัรสหประชาชาต ิ(UN Charter) โดยมีมตทิีป่ระชมุใหญ่ ในกฎบตัรนีม้ีขอ้ความหลาย
ตอนทีแ่สดงถงึความมุ่งมั่นของสหประชาชาตใินการท าหนา้ทีส่่งเสรมิและคุม้ครองสทิธมินุษยชนและ
เมื่อ เดือนตุลาคม พ.ศ. 2489 สหประชาชาติไดต้ั้งคณะกรรมาธิการสิทธิมนุษยชน (The 
Commission on Human Rights) ใหอ้ยู่ภายใตค้ณะมนตรเีศรษฐกิจและสงัคม (Economic 
and Social Council หรอื ECOSOC) ต่อมาเดือนมกราคม พ.ศ.2490 คณะกรรมาธิการสิทธิ
มนุษยชนไดเ้รยีกประชมุเป็นคร ัง้แรก และไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการยกรา่งเอกสารสหประชาชาตเิพื่อ
การคุม้ครองและส่งเสรมิสิทธิมนุษยชน โดยแบ่งออกเป็น 3 ชุด ชุดแรกจัดท าร่างปฏิญญา 
(Declaration) ชดุทีส่องจดัท าอนุสญัญา (Convention) และชดุทีส่ามศกึษาปัญหาทางการเมือง
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ระหว่างประเทศ คณะกรรมการยกรา่งปฏญิญา ไดม้กีารประชมุหลายคร ัง้และไดน้ าเสนอรา่งปฏญิญา
ใหส้มชัชาใหญ่สหประชาชาติลงมติยอมรบัและประกาศปฏิญญาสากลว่าดว้ยสิทธมินุษยชน เมื่อ
วนัที่ 10 ธนัวาคม 2491 (กองส่งเสรมิสิทธิและเสรภีาพ กรมคุม้ครองสิทธิและเสรภีาพ กระทรวง
ยุตธิรรม, มปป.) 

4.2 หลกัการของสทิธมินุษยชน 
  สทิธมินุษยชนเป็นสทิธขิ ัน้พืน้ฐานของมนุษยท์ีไ่ม่อาจโอนใหแ้ก่กนัไดแ้ละเป็นสทิธิ

ซ ึง่มีอยู่ในตวัมนุษยท์ุกคนมาตัง้แต่เกิดโดยไม่ตอ้งค านึงถึงชาติ สถานที่ ศาสนา ชาติพันธุห์รอื
สถานภาพอืน่ใด มนุษยท์ุกคนจงึมีพนัธะในการเคารพต่อสทิธมินุษยชนและศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์
ของบุคคลอืน่ดว้ย นอกจากนีส้ทิธดิงักล่าวไม่ควรถูกพรากไป เวน้แต่จะกระท าโดยกระบวนการตาม
กฎหมาย โดยทั่วไปแลว้สิทธิมนุษยชนที่ไดร้บัการรบัรองทั่วโลกว่าเป็นมาตรฐานขัน้ต ่าของการ
ปฏบิตัต่ิอมนุษย ์ซ ึง่สามารถจ าแนกเป็น 5 ประเภท ไดแ้ก่ สทิธพิลเมือง สทิธทิางการเมือง สทิธทิาง
เศรษฐกิจ สิทธิทางสงัคม และสิทธิทางวฒันธรรม โดยสิทธิพลเมือง หมายความรวมถึงสิทธิใน
กระบวนการยุตธิรรมทางอาญา สทิธใินความเสมอภาคต่อหนา้กฎหมาย สทิธทิีจ่ะไดร้บัการปกป้อง
จากการจบักุมหรอืคุมขงัโดยมิชอบ สิทธิที่จะไดร้บัการพิจารณาคดีในศาลอย่างยุติธรรมโดยผู ้
พพิากษาทีม่อีสิระ (กุลนิธ ีขนุทองจนัทร ์และอภญิญา เลือ่นฉว,ี 2561) 
   การรบัรองในการเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมไวใ้นหมวดว่าดว้ยสิทธแิละเสรภีาพ
ของประชาชนของรฐัธรรมนูญย่อมท าใหป้ระชาชนไดร้บัหลกัประกนัสทิธขิ ัน้พืน้ฐานอนัเป็นอ านาจ
ของประชาชนในอนัที่จะปกป้องคุม้ครองตนเอง จากการล่วงละเมิดสิทธิในการเขา้ถึงกระบวนการ
ยุติธรรมโดยอ านาจรฐั ท าใหป้ระชาชนอยู่ในฐานะประธานแห่งสิทธิในการก าหนดรูปแบบในการ
เขา้ถงึกระบวนการยุติธรรมรวมไปถึงการระงบัขอ้พิพาทของตนเองอย่างเหมาะสมไม่ใชอ่ยู่ในฐานะ
เป็นวตัถุทีร่ฐัจะด าเนินการอย่างไรก็ได ้อีกทัง้การประกนัสิทธขิัน้พืน้ฐานย่อมท าใหป้ระชาชนแต่ละ
คนสามารถพฒันาบุคลิกภาพของตนไม่ว่าจะเป็นในทางกายภาพหรอืทางจติใจโดยปราศจากการ
แทรกแซงขององคก์รของรฐั บทบญัญตัิว่าดว้ยสิทธแิละเสรภีาพตามรฐัธรรมนูญ ก่อใหเ้กดิสภาพ
บงัคบัตามกฎหมาย เป็นการสรา้งหลกัประกนัในการคุม้ครองสทิธแิละเสรภีาพใหแ้กป่ระชาชน อกีทัง้
ยงัท าใหป้ระชาชนสามารถเรยีกรอ้งใหร้ฐักระท าการบางอย่างใหเ้กดิประโยชนแ์กต่นได ้หรอืใหล้ะเวน้
การกระท าการอย่างใดอย่างหน่ึงได ้(ต่อพงศ ์กติตยิานุพงศ,์ 2562)  
     จากการทบทวนเร ือ่งหลกัการของสิทธมินุษยชน โดยปฏิญญาสากลว่าดว้ยสิทธิ
มนุษยชน ไดน้ าเสนอหลกัการส าคญัของสิทธมินุษยชนไว ้ซ ึง่หลกัการนี้ถือเป็นสาระส าคญัที่ใช ้
อา้งองิความเป็นสากลของสทิธมินุษยชนและใชเ้ป็นเคร ือ่งมือชีว้ดัว่าสงัคมใดมีการเคารพและปฏบิตัิ
ตามหลักการสิทธิมนุษยชนหรอืไม่ สิทธิมนุษยชนเป็นสิทธิธรรมชาติติดตัวมนุษยม์าแต่เกิด 
(Natural Rights) หมายความว่า มนุษยท์ุกคนมีศกัดิศ์รปีระจ าตวัตัง้แต่เกดิมาเป็นมนุษย ์ศกัดิศ์ร ี
ความเป็นมนุษย ์(Human Dignity) นี้ไม่มีใครมอบให ้เป็นสิง่ที่ธรรมชาติไดก้ าหนดขึน้ในมนุษย ์
ทุกคน ความหมายของศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษยห์มายถงึ คุณค่าของคนในฐานะทีเ่ขาเป็นมนุษย ์ซ ึง่
การใหคุ้ณค่าของมนุษย ์แบ่งเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ คุณค่าของมนุษยใ์นฐานะการด ารงต าแหน่งทาง
สงัคม ซึง่มคีวามแตกต่างกนัขึน้อยู่กบัการมอี านาจหรอืการยดึครองทรพัยากรของสงัคม และคุณค่า
ของมนุษยใ์นฐานะทีเ่ป็นมนุษยซ์ ึง่มีความเท่าเทียมกนัไม่แบ่งแยก การก าหนดคุณค่าทีแ่ตกต่างกนั
น ามาซึง่การลดทอนคุณค่าความเป็นมนุษย ์ผูค้นในสงัคมโดยทั่วไปมกัใหคุ้ณค่าของฐานะต าแหน่ง
หรอืเงนิตรามากกว่า ซ ึง่การใหคุ้ณค่าแบบนีน้ ามาซึง่การเลอืกปฏิบตัิจงึตอ้งปรบัวธิคีดิและเนน้ใหม้ี
การปฏิบตัิโดยการใหคุ้ณค่าของความเป็นคนในฐานะความเป็นมนุษย ์ไม่ใช่ใหคุ้ณค่าคนตาม
สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม สิทธิมนุษยชนเป็นสากลและไม่สามารถถ่ายโอนกันได ้
(Universality & Inalienability) หมายความว่า สิทธิมนุษยชนน้ันเป็นของคนทุกคนไม่มี
พรมแดน คนทุกคนมีสทิธมินุษยชนต่าง ๆ ดงัทีก่ล่าวมานีเ้ชน่เดยีวกนั เพราะโดยหลกัการแลว้ถอืว่า
คนทุกคนย่อมถอืว่าเป็นคน ไม่ว่าอยู่ทีไ่หนในโลก ไม่ว่าจะมีเช ือ้ชาต ิสญัชาต ิเหล่าก าเนิดใดก็ตาม 
ย่อมมสีทิธมินุษยชนประจ าตวัทุกคนไป จงึเรยีกไดว้่าสทิธมินุษยชนเป็นของคนทุกคน ไม่ว่าคน ๆ น้ัน 
จะยากจนหรอืร า่รวย เป็นคนพกิาร เป็นเด็ก เป็นผูห้ญงิ ทัง้นี ้สทิธมินุษยชนไม่สามารถแยกเป็นส่วนๆ 
ว่าสิทธใิดมีความส าคญักว่าอีกสิทธหิน่ึง (Indivisibility) กล่าวคือ สิทธพิลเมืองและสิทธทิางการ
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เมืองไม่สามารถแบ่งแยกว่ามีความส าคญักว่าสิทธทิางเศรษฐกจิ สงัคมและวฒันธรรม สิทธทิัง้สอง
ประการนีต่้างมีความส าคญัเท่าเทยีมกนั ดงัน้ันรฐับาลใดจะมาอา้งว่าตอ้งพฒันาประเทศใหป้ระชาชน
มีความเป็นอยู่ทางเศรษฐกิจหรอืตอ้งแกปั้ญหาปากทอ้งก่อนแลว้จึงค่อยใหป้ระชาชนมีส่วนรว่ม
ทางการเมอืงย่อมขดัต่อหลกัการนี ้  
    ความเสมอภาคและหา้มการเลอืกปฏบิตั ิ(Equality and Non-Discrimination)               
การเลือกปฏิบตัเิป็นปัญหาทีเ่กดิขึน้มานานในทุกสงัคม และถือเป็นการละเมิดสิทธมินุษยชน เพราะ
เหตุว่าในฐานะทีเ่ราเกดิมาเป็นคนตอ้งไดร้บัการปฏิบตัอิย่างเท่าเทยีมกนั ไม่ว่าจะเป็นคนจน คนรวย 
คนพิการ เด็ก หรอืผูสู้งอายุ คนป่วยหรอืมีสุขภาพดี การจะท าความเขา้ใจว่า เร ือ่งใดเป็นเร ือ่งของ
การเลอืกปฏบิตัหิรอืไม่ ตอ้งเขา้ใจเร ือ่งความเสมอภาคดว้ย ซึง่ความเสมอภาคไม่ใชก่ารไดร้บัเท่ากนั
แต่เป็นการที่ทุกคนควรไดร้บัจากส่วนที่ควรไดใ้นฐานะเป็นคน และความไม่เสมอภาคหรอืความ               
ไม่เท่าเทยีมกนัระหว่างบุคคลในกระบวนการยุตธิรรมนับตัง้แต่มีการกระท าความผิดอาญาเพือ่น าตวั
ผูก้ระท าความผิดมาลงโทษโดยผ่านขัน้ตอนการหาตวัผูต้อ้งหา ตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ ไม่ว่าจะเป็น
การสอบสวนในช ัน้ต ารวจ ช ัน้อ ัยการ การฟ้องรอ้ง ตลอดจนการลงโทษตามค าพิพากษา                    
ดงัน้ัน การเลอืกปฏบิตัจิงึเป็นเหตุใหเ้กดิความไม่เสมอภาคน าไปสู่ปัจจยัเงือ่นไขการเกดิความเหลือ่ม
ล า้ในการเขา้ถงึกระบวนการยุตธิรรมทางอาญาได ้ 
     นอกจาก น้ันแล ้วสิท ธิม นุษยชนต ้อ งตรวจสอบได ้แล ะใช ห้ ลัก นิติ ธ รรม
(Accountability & The Rule of Law) หมายถึง รฐัและองคก์รที่มีหน้าที่ในการก่อใหเ้กิดสิทธิ
มนุษยชน ตอ้งมีหนา้ทีต่อบค าถามใหไ้ดว้่าสิทธมินุษยชนไดร้บัการปฏิบตัิใหเ้กดิผลจรงิในประเทศ
ของตน ส่วนสทิธใิดยงัไม่ไดด้ าเนินการใหเ้ป็นไปตามหลกัการสากล ก็ตอ้งอธบิายต่อสงัคมใหไ้ดว้่า
จะมีขัน้ตอนด าเนินการอย่างไร โดยเฉพาะรฐัตอ้งมีมาตรการปกครองประเทศโดยใชห้ลกันิติธรรม 
หรอืปกครองโดยอาศยัหลกัการทีใ่ชก้ฎหมายอย่างเทีย่งธรรม ประชาชนเขา้ถงึกระบวนการยุตธิรรม
ไดโ้ดยง่าย มีกระบวนการไม่ซบัซอ้นเป็นไปตามหลกักฎหมายและมคีวามเท่าเทยีมกนัเมือ่อยู่ต่อหนา้
กฎหมาย ไม่มีใครอยู่เหนือกฎหมายได ้(กองส่งเสรมิสทิธแิละเสรภีาพ กรมคุม้ครองสทิธแิละเสรภีาพ 
กระทรวงยุตธิรรม, มปป.) 

4.3 รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
     โดยบทบัญญัติของรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศักราช 2560 มี
สาระส าคญัที่เกี่ยวขอ้งกบัศักดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์สิทธิและเสรภีาพของปวงชนชาวไทย ดงันี ้
(รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย, 2560)  
    ศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์สิทธิ เสรภีาพ และความเสมอภาคของบุคคลย่อมไดร้บั
ความคุม้ครอง นอกจากทีบ่ญัญตัิคุม้ครองไวเ้ป็นการเฉพาะในรฐัธรรมนูญแลว้ การใดที่มิไดห้า้ม
หรอืจ ากดัไวใ้นรฐัธรรมนูญหรอืกฎหมายอื่น บุคคลย่อมมีสิทธิและเสรภีาพที่จะท าการน้ันไดแ้ละ
ไดร้บัความคุม้ครอง ตราบเท่าที่การใชส้ิทธิหรอืเสรภีาพไม่กระทบกระเทือนหรอืเป็นอนัตรายต่อ
ความมั่นคงของรฐั ความสงบเรยีบรอ้ยหรอืศีลธรรมอนัดีของประชาชน และไม่ละเมิดสิทธิหรอื
เสรภีาพของบุคคลอืน่ แมย้งัไม่มกีารตรากฎหมายน้ันใชบ้งัคบั บุคคลหรอืชมุชนย่อมสามารถใชส้ทิธิ
หรอืเสรภีาพน้ันไดต้ามเจตนารมณข์องรฐัธรรมนูญ และหากบุคคลใดถูกละเมิดสทิธหิรอืเสรภีาพที่
ไดร้บัความคุม้ครองตามรฐัธรรมนูญ สามารถยกบทบญัญตัแิห่งรฐัธรรมนูญเพือ่ใชส้ทิธทิางศาลหรอื
ยกขึน้เป็นขอ้ต่อสูค้ดใีนศาลได ้นอกจากน้ันแลว้บุคคลซึง่ไดร้บัความเสยีหายจากการถูกละเมดิสทิธิ
หรอืเสรภีาพหรอืจากการกระท าความผิดอาญาของบุคคลอืน่ ย่อมมีสทิธทิีจ่ะไดร้บัการเยยีวยาหรอื
ชว่ยเหลอืจากรฐัตามทีก่ฎหมายบญัญตั ิ
    การตรากฎหมายทีม่ีผลเป็นการจ ากดัสิทธหิรอืเสรภีาพของบุคคลตอ้งเป็นไปตาม
เงื่อนไขทีบ่ญัญตัิไวใ้นรฐัธรรมนูญ ในกรณีทีร่ฐัธรรมนูญมิไดบ้ญัญตัเิงือ่นไขไว ้กฎหมายดงักล่าว
ตอ้งไม่ขดัต่อหลกันิตธิรรม ไม่เพิม่ภาระหรอืจ ากดัสทิธหิรอืเสรภีาพของบุคคลเกนิสมควรแกเ่หตุ และ
จะกระทบต่อศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษยข์องบุคคลมิไดร้วมทัง้ตอ้งระบุเหตุผลความจ าเป็นในการจ ากดั
สทิธแิละเสรภีาพไวด้ว้ย และตอ้งมีผลใชบ้งัคบัเป็นการทั่วไป ไม่มุ่งหมายใหใ้ชบ้งัคบัแก่กรณีใดกรณี
หน่ึงหรอืแกบุ่คคลใดบุคคลหน่ึงเป็นการเจาะจง 
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    บุคคลย่อมเสมอกนัในกฎหมาย มีสิทธิและเสรภีาพและไดร้บัความคุม้ครองตาม
กฎหมายทัง้ชายและหญิงมีสิทธเิท่าเทียมกนั การเลือกปฏิบตัิโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล ไม่ว่าดว้ย
เหตุความแตกต่างในเร ือ่งถิ่นก าเนิด เช ือ้ชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรอื
สุขภาพ สถานะของบุคคลฐานะทางเศรษฐกจิหรอืสงัคม ความเชือ่ทางศาสนา การศกึษาอบรม หรอื
ความคดิเห็นทางการเมอืงอนัไม่ขดัต่อบทบญัญตัแิห่งรฐัธรรมนูญจะกระท ามไิด ้
    มาตรการที่รฐัก าหนดขึน้เพื่อขจดัอุปสรรคหรอืส่งเสรมิใหบุ้คคลสามารถใชส้ิทธิ
หรอืเสรภีาพไดเ้ช่นเดียวกบับุคคลอื่น หรอืเพื่อคุม้ครองหรอือ านวยความสะดวกใหแ้ก่เด็ก สตร ี
ผูสู้งอายุคนพกิาร หรอืผูด้อ้ยโอกาส ย่อมไม่ถอืว่าเป็นการเลอืกปฏบิตัโิดยไม่เป็นธรรม 
    บุคคลย่อมมีสทิธแิละเสรภีาพในชวีติและรา่งกาย การจบั การคุมขงั การคน้ตวั หรอื
การกระท าใดอนักระทบกระเทือนต่อสทิธหิรอืเสรภีาพในชวีติหรอืรา่งกาย การทรมาน ทารุณกรรม 
หรอืการลงโทษดว้ยวธิกีารโหดรา้ยหรอืไรม้นุษยธรรมจะกระท ามไิด ้
    บุคคลไม่ตอ้งรบัโทษอาญา เวน้แต่ไดก้ระท าการอนักฎหมายทีใ่ชอ้ยู่ในเวลาทีก่ระท า
น้ันบญัญตัเิป็นความผิดและก าหนดโทษไว ้และโทษทีจ่ะลงแก่บุคคลน้ันจะหนักกว่าโทษทีบ่ญัญตัไิว ้
ในกฎหมายทีใ่ชอ้ยู่ในเวลาทีก่ระท าความผิดมิได ้และในคดีอาญาใหส้นันิษฐานไวก้่อนว่าผูต้อ้งหา
หรอืจ าเลยไม่มีความผิด และก่อนมีค าพิพากษาอนัถึงทีสุ่ดแสดงว่าบุคคลใดไดก้ระท าความผิด จะ
ปฏิบตัิต่อบุคคลน้ันเสมือนเป็นผูก้ระท าความผิดมิได ้และในการควบคุมหรอืคุมขงัผูต้อ้งหาหรอื
จ าเลยใหก้ระท าไดเ้พียงเท่าที่จ าเป็น เพื่อป้องกนัมิใหม้ีการหลบหนี จะบงัคบัใหบุ้คคลใหก้ารเป็น
ปฏิปักษต่์อตนเองมิได ้นอกจากน้ันค าขอประกนัผูต้อ้งหาหรอืจ าเลยในคดีอาญาตอ้งไดร้บัการ
พจิารณาและจะเรยีกหลกัประกนัจนเกนิควรแก่กรณีมไิด ้การไม่ใหป้ระกนัตอ้งเป็นไปตามทีก่ฎหมาย
บญัญตั ิ

4.4 ทฤษฎเีกีย่วกบัระบบงานยุตธิรรมทางอาญา 
4.4.1 ทฤษฎกีารควบคุมอาชญากรรม (The Crime Control Model)      
    เป็นทฤษฎีทีเ่นน้ทางดา้นประสิทธภิาพของกระบวนการยุติธรรมโดยมุ่งที่

จะ ควบคุม ระงบั และปราบปรามอาชญากรรมเป็นส าคญั การที่เจา้หน้าที่ของรฐัไม่สามารถที่จะ 
ควบคุมและปราบปรามอาชญากรรม หรอืจบักุมอาชญากรรมมาลงโทษตามกฎหมายไดแ้ละจะถูก
ประชาชนเพ่งเล็งว่าความสงบสุขเรยีบรอ้ยของสังคมสูญสิน้ไป ความไม่เช ือ่ถือและไม่เคารพ
กฎหมายก็จะมากขึน้ พลเมืองทีเ่คารพกฎหมายจะตกเป็นเหยือ่ของอาชญากรรม และเสรภีาพของ
ประชาชนผูสุ้จรติไดร้บัความกระทบกระเทอืน วตัถุประสงคท์ีส่ าคญัของกระบวนการทางอาญาของ
รฐัจะตอ้งใหห้ลกัประกนัต่อสงัคม ดงัน้ัน เพือ่ใหบ้รรลุถงึวตัถุประสงคด์งักล่าวจะตอ้งมกีารปรบัปรุงและ
เพิ่มพูนประสิทธิภาพของกระบวนการยุติธรรม อาทิ การสืบสวน การสอบสวน คดีอาญา การ
ด าเนินคดกีารพิสูจนค์วามผิด การปฏบิตัิต่อผูก้ระท าความผิดซึง่ถูกศาลพิพากษาลงโทษแลว้อย่าง
ไดผ้ล  

  ตามทฤษฎีนี้กระบวนการยุติธรรมที่ดีจะตอ้งมีสถิติการจบักุมผูก้ระท า
ความผิดเป็น จ านวนมากและผูท้ีถู่กจบักุมไดน้ั้น จะตอ้งเป็นผูท้ีก่ระท าความผิดจรงิการด าเนินการ
ตามขัน้ตอน ของกระบวนการจะตอ้งมีความรวดเรว็และเด็ดขาด การคน้หาขอ้เท็จจรงิตามทฤษฎีนี้
ใหเ้ร ิม่มีขึน้  ตัง้แต่แรกเร ิม่ของกระบวนการยุติธรรม คดีอาญาทัง้ปวงทีเ่ขา้สู่ระบบงานยุติธรรมทาง
อาญาตาม ทฤษฎนีีจ้ะตอ้งด าเนินไปตามขัน้ตอนต่างๆ ทีก่ าหนดไวอ้ย่างสม ่าเสมอไม่หยุดชะงกัโดยม ี
กระบวนการกลั่นกรอง(Screening Process)ในแต่ละขัน้ตอน และขัน้ตอนต่าง ๆ จะด าเนินไปอย่าง
ต่อเน่ือง เป็นการปฏิบตัิงานประจ าซ ึง่จะมีการเร ิม่ตัง้แต่การสืบสวนก่อนการจบักุม การจบักุม การ
สอบสวนภายหลงัการจบักุม การเตรยีมคดเีมือ่ฟ้องยงัศาลการพจิารณาคดแีละการพพิากษา ลงโทษ
ผูก้ระท าความผิดและการปลดปล่อยจ าเลย ดงัน้ันการด าเนินการตามขัน้ตอนต่างๆ ดงักล่าวใน
กระบวนการยุตธิรรมจงึตอ้งมีความรวดเรว็แน่นอน ซึง่หมายถงึโอกาสทีผู่ก้ระท าความผิดจะหลุดพน้
จากการทีถู่กศาลพพิากษาลงโทษไดน้อ้ยทีสุ่ด (เสกสณั เครอืค า, 2558) 

  ทฤษฎีนี้การคน้หาขอ้เท็จจร ิงในคดีพยายามใหยุ้ติในขั้นตอนของ
กระบวนการยุติธรรมใหม้ากทีสุ่ด เชน่ ใหยุ้ตใินช ัน้พนักงานสอบสวนหรอืพนักงานอยัการมากกว่า
การน าคดเีขา้สู่ศาลโดยไม่จ าเป็น ทฤษฎนีีเ้ช ือ่ว่าการด าเนินงานตามขัน้ตอนในกระบวนการยุตธิรรม 
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ควรจะอยู่ภายใตอ้ านาจของพนักงานสอบสวนและพนักงานอยัการเป็นส่วนใหญ่วธิกีารด าเนินการ
ตาม ขัน้ตอนต่างๆ ทีม่ีประสทิธภิาพดงักล่าว ซ ึง่ท าใหก้ารวนิิจฉัยคดีใหเ้สรจ็ไปตัง้แต่ขัน้ตอนต่างๆ 
ของกระบวนการยุติธรรม ซึ่งจะท าใหผู้ต้อ้งสงสัยหรอืผู บ้รสิุทธิถู์กกลั่นกรองออกไป และใน
ขณะเดยีวกนัผูก้ระท าผดิก็จะตอ้งถูกด าเนินคดตีามกระบวนการอย่างรวดเรว็ ซ ึง่ในระบบกระบวนการ
ยุตธิรรมเชน่นีป้ระสทิธภิาพของกระบวนการยุตธิรรมจงึมผีลทีอ่าจจะเป็นไปไดท้ัง้สิน้ 

 4.4.2 ทฤษฎกีระบวนการนิตธิรรม (Due Process)  
  กระบวนการนิติธรรม คือการใชก้ฎหมายอย่างเป็นระบบและมีเหตุผล 

ทฤษฎีนี้จะมีแนวความคิดตรงกนัขา้มกบัทฤษฎีแรกโดยทฤษฎีนี้จะเน้นหนักไปทางการใหค้วาม
คุม้ครองสิทธิ ของประชาชน มากกว่าที่จะพยายามป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม ซึง่เป็น
ทฤษฎีที่ยึดกฎหมายเป็นหลกัโดยการด าเนินคดีอาญาจะตอ้งมีความเป็นธรรมตามรูปแบบและ
ขัน้ตอนต่างๆ ในกระบวนการยุติธรรม ทฤษฎีนี้ไม่เห็นพอ้งดว้ยกบัการแสวงหาขอ้เท็จจรงิอย่างไม่
เป็นทางการ ของทฤษฎกีารควบคุมอาชญากรรมในขัน้ตอนต ารวจและอยัการ แต่เห็นว่าจะตอ้งจดัให ้
มกีารพจิารณาคดหีรอืไต่สวนขอ้กล่าวหาของผูต้อ้งหาอย่างเป็นทางการ และเปิดเผยในศาลยุตธิรรม 
ทฤษฎนีีจ้งึมแีนวความคดิว่าบุคคลจะไม่ถูกกล่าวหาว่ากระท าอาชญากรรมเพราะว่ามพียานหลกัฐาน
ว่าเขาไดก้ระท าเท่าน้ัน แต่เขามีความผิดก็ต่อเมื่อมีผูม้ีอ านาจตามกฎหมายไดพ้ิจารณาพิพากษา
ชีแ้จงแลว้ว่าเขามีความผิดนอกจากนี้ผูม้ีอ านาจพิจารณาพิพากษาก็จะตอ้งปฏิบัติตามตวับท
กฎหมายต่างๆ ทีใ่หค้วามคุม้ครองสทิธขิองเขาอย่างถีถ่วน และทฤษฎนีีเ้ห็นว่าไม่ควรปล่อยใหอ้งคก์ร
อืน่มาวนิิจฉัยขอ้เท็จจรงิในคดกี่อนทีจ่ะน าคดขีึน้ไปสู่ศาลเน่ืองจากเห็นว่ามแีต่องคค์ณะผูพ้ิพากษาที่
เป็นกลางและไม่ล าเอยีงเท่าน้ันทีเ่ช ือ่ถอืไดซ้ ึง่แนวความเห็นเชน่นี(้อาร ีรุง่พรทวรีตัน,์ 2527) 

  ทัง้นี้มิไดห้มายความว่า อุดมการณ์ของทฤษฎีนี้แตกต่างจากทฤษฎีการ
ควบคุม อาชญากรรม แต่ว่าทฤษฎกีระบวนการนิตธิรรมยดึหลกักฎหมายหรอืหลกันิตธิรรมมากกว่า
ความคดิ ในเร ือ่งการควบคุมอาชญากรรม และไม่เช ือ่ว่าความคดิในการควบคุมอาชญากรรมน้ันจะ
มีประสิทธิภาพอย่างแทจ้รงิ โดยเฉพาะการคน้หาขอ้เท็จจรงิซ ึง่กระท าโดยเจา้หน้าที่ต ารวจหรอื 
อยัการหรอืฝ่ายปกครองจะเชือ่ถือไดเ้พียงใด เพราะวธิกีารปฏบิตัขิองต ารวจและอยัการน้ันเป็นการ 
ปฏิบตัิงานทีร่โหฐาน ซึง่อาจจะใชว้ิธกีารล่อลวง ขู่เข็ญ หรอืการสรา้งพยานหลกัฐานขึน้มาใหม่ได ้
ดงัน้ันแนวความคิดของทฤษฎีกระบวนการยุติธรรมจึงไม่เห็นพอ้งดว้ยกบัการแสวงหาขอ้เท็จจรงิ 
อย่างไม่เป็นทางการของทฤษฎีควบคุมอาชญากรรม และตอ้งใหม้ีการพิจารณาคดีหรอืไต่สวน 
ผูต้อ้งหาอย่างเป็นทางการ และเปิดเผยในศาลยุติธรรม ทั้งในปัญหาขอ้เท็จจรงิและปัญหาขอ้
กฎหมายต่อหนา้องคค์ณะของผูพ้พิากษาทีเ่ป็นกลางไม่ล าเอยีงกบัฝ่ายใด  

  ในกระบวนการแบบทฤษฎีกระบวนการยุติธรรมน้ัน จะเนน้วิธกีารแสวงหา 
พยานหลกัฐานที่เช ือ่ถือไดโ้ดยชอบตามขัน้ตอนของกฎหมาย หากเจา้หนา้ที่ของรฐัไม่ด าเนินไป
ตามขัน้ตอนต่าง ๆ อย่างครบถว้นแลว้ศาลก็อาจใชดุ้ลพินิจหรอืปล่อยตวัจ าเลยไป หรอือาจให ้
พิจารณาคดีใหม่ได ้ความแตกต่างระหว่าง Crime Control Model กบั Due Process Model 
จะอยู่ทีว่ธิปีฏบิตักิารทีใ่หน้ ้าหนักกบัทฤษฎ ีCrime Control Model มากเกนิไปอาจส่งผลใหส้งัคม
ยอมรบัการปฏิบัติที่ไม่ชอบดว้ยกฎหมายของเจา้หน้าที่ของรฐัไดเ้ช่น การล่อลวงข่มขู่ การจบั              
การคน้ ทีไ่ม่เป็นไปตามขัน้ตอน ซึง่อาจส่งผลใหส้ทิธเิสรภีาพของประชาชนถูกล่วงละเมดิไดโ้ดยง่าย  

  ในปัจจุบนัไม่มีประเทศใดใชท้ฤษฎีใดทฤษฎีหน่ึงโดยเครง่ครดั แต่จะเป็น
ระบบผสม ของทฤษฎีทัง้ 2 อย่างไรก็ตาม การใชท้ฤษฎี Due Process Model เป็นหลกัการใน
อุดมคตทิีนั่กนิตศิาสตรแ์สวงหา เชน่ระบบความยุตธิรรมทางอาญาของสหรฐัอเมรกิาอาจกล่าวไดว้่า
เป็นหลกัการทีใ่กลเ้คียงกบัทฤษฎี Due Process Model มากกว่าประเทศอืน่ ตามหลกักฎหมาย
รฐัธรรมนูญของสหรฐัอเมรกิา วิธกีารด าเนินคดีต่อผูต้อ้งหาจะตอ้งใชห้ลกัการของความเป็นธรรม
และวธิพีจิารณาความตามกฎหมาย จะตอ้งใหค้วามคุม้ครองบุคคลตามมาตรฐานขัน้ต ่า ภายใตห้ลกั
แห่งเสรภีาพ(Liberty) ดว้ยความเชือ่ดงักล่าวทฤษฎีนีจ้งึยดึหลกันิติธรรมทัง้หลาย เชน่ การจบักุม 
คุมขงั ตรวจคน้ จะตอ้งท าอย่างมรีะบบ และเป็นไปตามขัน้ตอนของกฎหมาย จะตอ้งถอืว่าบุคคลผูถู้ก
กล่าวหาน้ันเป็นผูบ้รสิุทธิอ์ยู่ตลอดเวลา จนกว่าผูม้ีอ านาจตามกฎหมายที่เป็นกลางไดพ้ิจารณา
พิพากษาชีข้าดแลว้ว่าเป็นผูก้ระท าความผิด ในแง่ของการสืบสวนทฤษฎีกระบวนการนิติธรรมให ้
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ความส าคญักบัสิทธสิ่วนตวัของบุคคล (Privacy Right) การไม่ยอมรบัฟังพยานหลกัฐานทีไ่ดม้า
โดยมิชอบ รวมทัง้การแจง้ใหผู้ถู้กกล่าวหาทราบก่อนว่าตนมีสิทธอิย่างไรดว้ย แมว้่าในสงัคมของ
ประเทศสหรฐัอเมรกิา ซ ึง่เป็นแม่บทที่ส าคญัของการใชห้ลกั Due Process of Law แต่ปัญหา
ความไม่เท่าเทียมกนัของคนในประเทศก็ยงัมีอยู่โดยเฉพาะสิทธิของคนกลุ่มน้อยหรอืคนผิวด า               
หากกระท าความผิดก็จะถูกจบักุมและไดร้บัโทษมากกว่าคนผิวขาว และเจา้หนา้ทีข่องรฐัก็ใชว้ธิกีาร
ปราบปรามต่อพวกเขาเหล่านี้ดว้ยวิธีการที่รุนแรง ซ ึง่วิธีการดังกล่าวไม่สามารถลดหรอืช่วย
แกปั้ญหาอาชญากรรมได ้กล่าวคอื เมือ่ปี1990 มนัีกโทษทีถู่กจ าคุกอยู่ในเรอืนจ าของสหรฐัอเมรกิา
มากกว่าลา้นคน ซึง่มีจ านวนมากกว่า 3 เท่าของเมื่อ 15 ปีที่แลว้ ในขณะเดียวกนันักโทษของ
ประเทศองักฤษและประเทศเยอรมนัรวมกนั มจี านวนเพยีง 1 ใน 3 ของจ านวนนักโทษทีถู่กจ าคุกของ
สหรฐัอเมรกิา กลุ่มนักอนุรกัษนิ์ยมซึง่นิยมในรูปแบบของ Crime Control Model จะเน้นในเร ือ่ง
การใชอ้ านาจรฐัและอ านาจของเจา้หนา้ทีต่ ารวจในการจ ากดัสทิธสิ่วนบุคคลของพลเมืองไม่สนใจใน
เร ือ่งสภาพเศรษฐกิจและสงัคม ซึง่เป็นสาเหตุของปัญหาอาชญากรรม ก่อใหเ้กิดความลม้เหลว 
ตามมา น่ันก็คอื สถติิอาชญากรรมและคดีเกีย่วกบัยาเสพติดใหโ้ทษเพิม่ขึน้ คุณภาพชวีติลดลงจงึ
ไม่น่าแปลกใจในผลลพัธท์ีเ่กดิขึน้เชน่น้ัน ในขณะเดยีวกนัระบบกฎหมาย หลกัการหรอืทฤษฎทีาง
สงัคมและการเมือง สิทธเิสรภีาพของประชาชนตกอยู่ในภาวะอนัตรายผลทีเ่กดิขึน้ไม่เพียงแต่ท าให ้
เกดิความเหลือ่มล า้ในทางเศรษฐกจิและตอ้งตกอยู่ในภาวะทีไ่ม่มีการตรวจสอบหรอืถ่วงดุลในการใช ้
อ านาจเท่าน้ัน แต่ยงัท าใหห้ลกัประกนัในเร ือ่งสิทธิเสรภีาพและความเสมอภาคตามรฐัธรรมนูญ                
ใหอ้่อนแอตามลงไปดว้ย 

4.5 ปรชัญาพืน้ฐานทางอาชญาวทิยาในกระบวนการยุตธิรรม 
 4.5.1 อาชญาวทิยาแบบป้องกนัสงัคม โดยไดน้ าเอาแนวความคดิของปรชัญา

ทางอาชญาวทิยามาผสมผสานกนั เพือ่บงัเกดิสมัฤทธิผ์ลทางปฏบิตัใินการป้องกนัอาชญากรรม และ
การปฏบิตัต่ิอผูก้ระท าความผิดทีเ่หมาะสมยิง่ขึน้ ทฤษฎีนีเ้ช ือ่ว่าบุคคลมีความอสิระในทางความคิด
ภายในขอบเขตสิง่แวดลอ้ม หรอืสภาพรา่งกายหรอืจติใจของบุคคลน้ัน อนัเป็นการยอมรบัวิธกีาร
ทางวิทยาศาสตร ์และในขณะเดียวกนั ก็ยงัค านึงถึงค่านิยม ฉะน้ันการกระท าผิดอาญาจงึตอ้งถูก
ก าหนดดว้ยหลกัเกณฑต์ามวิชานิติศาสตร ์และสงัคมศาสตรค์วบคู่กนัไป และกฎหมายที่เป็น
หลกัประกนัสิทธเิสรภีาพของประชาชนก็คงตอ้งมีอยู่ต่อไป รวมทัง้กฎหมายอาญาก็ตอ้งไดร้บัการ
แกไ้ขปรบัปรุงใหส้อดคลอ้งกบัหลกัพฤติกรรมศาสตรด์ว้ย ทฤษฎีนีจ้งึเป็นการใชม้าตรการป้องกนั
อาชญากรรมในลกัษณะทีเ่ป็นระบบกา้วหน้า โดยมุ่งส่งเสรมิการใชน้โยบายทางอาญาทีม่ีเหตุผล 
และเนน้ถึงการใชห้ลกัการปฏิบตัิต่อผูก้ระท าความผิดเป็นรายบุคคล ดงัน้ัน ในการลงโทษผูก้ระท า
ความผิดตอ้งอาศยัหลกักฎหมาย หรอืหลกัมนุษยธรรมควบคู่กบักระบวนการศกึษาพฤติกรรมของ
ผูก้ระท าผิดเป็นรายบุคคล และปรากฎการณข์องอาชญากรรมในสงัคมควบคู่กนัไป ทัง้นี ้โดยมุ่งหวงั
ต่อการฟ้ืนฟูบูรณภาพทางสงัคมของผูก้ระท าผดิอย่างมรีะบบต่อเน่ือง  

4.6 ทฤษฎอีาชญาวทิยาทีเ่กีย่วขอ้งกบักระบวนการยุตธิรรม 
 4.6.1 ทฤษฎีความขดัแยง้ (Conflict Theory) ไดน้ าเสนอแนวคิดในการ

วิเคราะหส์าเหตุของอาชญากรรมในมิติผลกระทบของปรากฏการณ์ทางสงัคมต่อพฤติกรรม
อาชญากรรม ทฤษฎคีวามขดัแยง้เช ือ่ว่าอ านาจในการปกครอง เป็นทีม่าของการก าหนดพฤตกิรรม
อาชญากรรม และการบงัคบัใชก้ฎหมายทีท่ าใหบุ้คคลเป็นอาชญากร แนวคดินีม้ีความคดิทีต่อ้งการ
เปลี่ยนแปลงระบบการด าเนินคดีอาญาในลกัษณะที่ใหค้วามเป็นธรรมมากขึน้ แก่กลุ่มคนที่มี
สถานภาพทางเศรษฐกจิและสงัคม นักทฤษฎีขดัแยง้จงึเช ือ่ว่า กฎหมายเป็นกลไกหรอืเคร ือ่งมือใน
การควบคุมหรอืเป็นอาวุธทีใ่ชต่้อสูใ้นกรณีความขดัแยง้ทางสงัคม 

ทฤษฎีความขัดแยง้สามารถน าไปอธิบายปรากฏการณ์อาชญากรรมไดห้ลาย
ประเภท และเป็นค าตอบที่ทฤษฎีอาชญาวิทยาอื่นๆ ไม่สามารถตอบค าถามไดอ้ย่างชดัเจน 
นอกจากนี้ทฤษฎีความขดัแยง้ยงัตอบค าถามของปรากฏการณ์กรณีคนที่มีความต ่าตอ้ยดา้น
เศรษฐกิจและสงัคม มีแนวโน้มว่าจะตกเป็นผูก้ระท าผิดกฎหมายอาญา และถูกลงโทษกกัขงัใน
เรอืนจ ามากทีสุ่ด หรอืกรณีทีช่นช ัน้มีอ านาจกระท าผิดอาญา จ านวนมากแต่ไม่ถูกด าเนินคดี หรอื 
หากถูกด าเนินคดีก็มกัจะถูกตดัสินว่าไม่มีความผิด หรอืหากผิดก็ไดร้บัโทษที่ไม่รุนแรง แมว้่าคน
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ทั่วไปจะมองว่าความขดัแยง้น ามาซึง่การต่อสูแ้ย่งชงิอ านาจกนั หากแต่นโยบายสาธารณะที่นัก
ทฤษฎีความขดัแยง้ไดน้ าเสนอไม่ไดเ้ป็นไปตามความคิดของคนทั่วไป กล่าวคือ นักทฤษฎีแนวนี้
น าเสนอว่าการแกไ้ขปัญหาอาชญากรรมดว้ยสนัตวิธิโีดยหนัมาเสรมิสรา้งความเป็นธรรมและความ
เสมอภาคใหแ้ก่คนในสงัคมเท่าเทียมกนั ตลอดจนควรมีแนวทางการลงโทษในลกัษณะที่ไม่เป็น
ทางการเน่ืองจากเป็นแนวทางทีล่ดความขดัแยง้ทางสงัคมไดด้กีว่ากระบวนการยุตธิรรมทีเ่ป็นอยู่ใน
ปัจจุบนั กฎหมายที่บัญญัติไว ้และกฎหมายที่น าไปปฏิบตัิ บ่อยคร ัง้ท าเพื่อกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง แต่
แนวคิดที่ไดจ้ากการสงัเกต ไม่ใชห่วัใจของความกลมกลืน แต่เป็นหวัใจของทฤษฎีความขดัแยง้ 
ความหลากหลายและการขาดความเป็นอนัหน่ึงเดียวเป็นคุณลกัษณะของสงัคมสมัยใหม่ ทฤษฎี
ความขดัแยง้แสดงใหเ้ห็นถึงสงัคมในลกัษณะของสงัคมที่มีความขดัแยง้ระหว่างกลุ่มตลอดเวลา 
โครงสรา้งของสงัคมเป็นการรวมตวักนั และการสรา้งความสมดุลระหว่างกลุ่มผลประโยชน ์ 

คุณค่าและผลประโยชนข์องกลุ่มต่างๆขดัแยง้กนัถงึระดบัทีว่่าสิง่ทีเ่ป็นเร ือ่งธรรมดา
ของกลุ่มหน่ึง อาจเป็นพฤตกิรรมทีเ่บีย่งเบนของกลุ่มอืน่ กลุ่มทีม่อีทิธพิลสามารถทีจ่ะเห็นว่าค านิยาม
ของสิง่ทีเ่ป็นธรรมดา และเบีย่งเบนสามารถถูกก าหนดไวใ้นกฎหมายหรอืในนโยบาย และไดร้บัการ
คุม้ครองจากกระบวนการยุติธรรม เมื่อพฤติกรรมของสมาชกิจากกลุ่มที่ไม่มีบทบาทถือว่าผิดต่อ
กฎหมาย พวกเขาเหล่าน้ันมีโอกาสนอ้ยมากทีจ่ะขดัขนืต่อการจบักุม การถูกฟ้องรอ้ง ถูกพิพากษา
ลงโทษ และถูกคุมขงั นอกจากนี้คุณสมบตัิของบุคคลบางอย่าง เช่น ชนช ัน้ เช ือ้ชาติ เพศ อายุ 
สญัชาติ และคุณลกัษณะอืน่ๆ ซ ึง่แสดงใหเ้ห็นต าแหน่งในสงัคมจะเป็นตวัก าหนดว่าใครจะถูกจบักุม 
และถูกลงโทษ ดงัน้ัน ความเสียเปรยีบทางดา้นเศรษฐกิจ การเป็นชนกลุ่มน้อย เด็ก ผูห้ญิง จะถูก
ด าเนินการในกระบวนการยุตธิรรมในลกัษณะทีแ่ตกต่างออกไป 

4.6.2 ทฤษฎคีวามกดดนัทางสงัคม (Strain Theory) ก าเนิดขึน้จากแนวคดิ
สงัคมไรก้ฎเกณฑข์องไมล ์เตอรค์าม (Emile Durkheim) โดยโรเบริต์ เมอรต์นั ไดน้ าหลกัการของ
ทฤษฎีไรก้ฎเกณฑ ์(Anomic Theory) มาใชอ้ธิบาย สถานการณ์อาชญากรรมที่เกิดขึน้ใน
สหรฐัอเมรกิาในช่วงทศวรรษที่ 1930 ว่าอาชญากรรมน้ันเกิดจากความไม่เท่าเทียมกันของ
โครงสรา้งทางสงัคม โดยเมอรต์นัสงัเกตว่า อาชญากรรมน้ันเกดิขึน้มาในสงัคมชนช ัน้ต ่า (Lower 
Class) หรอืกลุ่มคนยากจนมากกว่าสังคมชนช ัน้กลาง (Upper Class) ซ ึ่งเมอรต์ันอธิบาย
ปรากฏการณนี์ว้่าคนทุกคนในสงัคมอเมรกิามีหวงั และความฝันทีอ่ยากจะร า่รวย เงนิทอง มีบา้นอยู่ 
มีรถขบั เรยีกว่า อเมรกินัดรมี (American Dream) ซ ึง่กลายเป็นวฒันธรรมอย่างหน่ึงของคนใน
สงัคมโดยคนในสงัคมทั่วไปใหก้ารยกย่องและยอมรบัผูท้ีป่ระสบความส าเรจ็ในการท างาน มีเงนิทอง 
หรอืบา้นเรอืนทีใ่หญ่โต แต่อย่างไรก็ตามโอกาสทีจ่ะประสบความส าเรจ็ตามเป้าหมายหรอืความฝัน
น้ันมีไม่เท่ากนัอนัเน่ืองมาจากโครงสรา้งทางชนช ัน้ของสงัคม โดยคนที่อยู่ในชนช ัน้กลางน้ันจะมี
โอกาสดกีว่าคนในชนช ัน้ต ่าในการทีจ่ะประกอบอาชพีหรอืหาวธิกีารอืน่ๆ ทีถู่กตอ้งในการทีจ่ะประสบ
ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ต ัง้ไว ้ภายใตข้อ้จ ากดันีท้ าใหค้นในชนช ัน้ต ่าถูกปิดกัน้โอกาสที่จะใช ้
วธิกีารทีถู่กตอ้งในการทีจ่ะบรรลุเป้าหมาย ดงัน้ันเพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายอย่างเดยีวกบัคนอืน่ในสงัคม
น้ันคือการมีทรพัยส์ินเงินทองท าใหเ้กดิแรงกดดนัทางสงัคมขึน้ จงึตอ้งแสวงหาวิธกีารอืน่นอกจาก
การประกอบอาชพีทีถู่กตอ้งตามกฎหมาย เชน่ การลกัทรพัย ์ปลน้ทรพัย ์ชงิทรพัย ์หรอื ฉอ้โกง เป็น
ตน้ ดว้ยเหตุนีท้ าใหอ้าชญากรรมจ านวนมากระจกุตวัอยู่ในสงัคมช ัน้ต ่า 

นอกจากนี้เมอรต์ันไดอ้ธิบายถึงรูปแบบของการปรบัตัวเมื่อเกิดสภาวะการ
เปลีย่นแปลงทางสงัคม จากวถิชีาวนาชนบทมาสู่วถิชีวีติสงัคมเมอืงทีห่นัมายดึตดิกบัวตัถุมากขึน้ แต่
ดว้ยความไม่เท่าเทียมกนัของโอกาสเน่ืองจากโครงสรา้งทางสงัคมท าใหเ้กิดแรงกดดนัทางสงัคม 
(Strain) ขึน้กบักลุ่มคนในสงัคมชนช ัน้ต ่าทีถู่กกดีกนัจากกลุ่มคนในสงัคมชนช ัน้กลางท าใหต้อ้งมี
การแสวงหาวธิกีารต่างๆ เพือ่เอาตวัรอดและบรรลุจดุมุ่งหมายอย่างเดยีวกนั 
   4.6.3 กฎหมายทีเ่กีย่วกบัอ านาจหน้าทีข่องพนกังานสอบสวน ตามประมวล
กฎหมายวธิพีจิารณาความอาญา ก าหนดหา้มมใิหพ้นักงานอยัการยืน่ฟ้องผูต้อ้งหาต่อศาล โดยมไิด ้
มีการสอบสวนมาก่อน ดงัน้ัน พนักงานสอบสวนจงึมีบทบาทส าคญัในการรวบรวมเอกสาร เพื่อเป็น
หลกัฐานส าคญัในการเอาตวัผูก้ระท าผดิมาฟ้องลงโทษ และเป็นเงือ่นไขส าคญัในการด าเนินคดขีอง
พนักงานอยัการ การฟ้องรอ้งด าเนินคดต่ีอผูก้ระท าผดิ (อทิธพิล กรดิสว่าง, 2553) 
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4.7 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
  การศกึษาวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัความเหลือ่มล า้ในการเขา้ถงึกระบวนการยุตธิรรมทาง

อาญาเป็นการศึกษาปัจจยัทีท่ าใหเ้กิดความเหลือ่มล า้เพื่อหาแนวทางในการลดความเหลือ่มล า้ใน
การเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมทางอาญา เพื่อสรา้งความเป็นธรรมใหเ้กิดขึน้ในสงัคม ค าว่า 
“Justice for All, All for Justice หากจะแปลเป็นภาษาไทยควรจะมีความหมายว่า "Justice for 
All” คือ ทุกคนเขา้ถึงความยุติธรรมไดโ้ดยไม่มีความเหลื่อมล า้ และ“All for Justice” คือสรรพ
ก าลงัต่างๆ ของสงัคมตอ้งเอาไปใชเ้พื่อสรา้งความเป็นธรรมใหเ้กดิขึน้ในสงัคม(สมเกยีรต ิตัง้กจิวา
นิชย,์ 2554) ซ ึง่กระบวนการยุตธิรรมในสงัคมไทยน้ันหากพจิารณาแลว้จะพบว่ามปัีญหาทีส่ าคญั 2 
ประการ คอื 1) ปัญหาความเหลือ่มล า้ในการเขา้ถงึความยุตธิรรมของคนกลุ่มต่างๆ และ 2) ปัญหา
ประสิทธภิาพของกระบวนการยุติธรรม ซึง่โดยทั่วไปจะมองว่าเร ือ่งความเหลือ่มล า้น้ันเป็นปัญหาที่
ใหญ่กว่าเร ือ่งความมีประสทิธภิาพของกระบวนการยุตธิรรม แต่ความเป็นจรงิแลว้นับว่าเป็นปัญหาที่
ไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ากนั กล่าวคือ ประเทศไทยมีการใชท้รพัยากรเพื่อสรา้งระบบความยุติธรรมทาง
อาญาทีค่่อนขา้งสูง โดยสดัส่วนงบประมาณดา้นระบบยุตธิรรมทางอาญาต่อ GDP ของไทยอยู่ทีร่อ้ย
ละ 1.26 หมายความว่า ถา้มีรายได ้GDP 100 บาท จะตอ้งใชเ้งินเพื่อสรา้งความเป็นธรรมทาง
อาญาถงึ 1.26 บาท และยงัใชท้รพัยากรบุคคลในกระบวนการยุตธิรรมอกีเป็นจ านวนมากทัง้ต ารวจ 
อยัการ ศาล ราชทณัฑ ์และ คุมประพฤติ โดยประชาชน 100 ,000 คน จะตอ้งใชบุ้คลากรถึง 400 
คน คิดเป็นรอ้ยละ 0.4 ซึง่เมื่อเปรยีบเทียบกบัต่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศที่พัฒนาแลว้ เช่น 
สวเีดน ฝร ัง่เศส ออสเตรยี เยอรมนั และองักฤษ (ยกเวน้สหรฐัอเมรกิาเท่าน้ันทีม่ีสดัส่วนสูงกว่าไทย) 
ที่ใชท้รพัยากรในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาน้อยกว่าไทยทั้งสิน้ แต่ประสิทธิภาพของ
กระบวนการยุติธรรมน้ันสูงกว่าประเทศไทย ซึง่พิจารณาไดจ้ากจ านวนคดีในแต่ละปีมีถึง 13,000 
คด ีและแมว้่าศาลจะไดเ้รง่รดัการพิจารณาโดยปรบักระบวนวธิพีิจารณาต่างๆ แลว้ก็ยงัไม่สามารถที่
จะด าเนินการไดห้มด และจ านวนนักโทษในเรอืนจ าของไทยซึง่มีจ านวนมากเกนิกว่าความสามารถ
ของเรอืนจ าทีจ่ะรองรบัไดถ้ึงรอ้ยละ 70 ซึง่หมายความว่านักโทษตอ้งอยู่กนัอย่างแออดัและเกดิแรง
กดดนัต่อการเพิม่งบประมาณเพือ่เพิม่ความสามารถของเรอืนจ าในการรองรบันักโทษ ตวัอย่างต่างๆ
ดังกล่าวจึงสะทอ้นใหเ้ห็นถึงผลลัพธห์รอืประสิทธิภาพของกระบวนการยุติธรรมของไทย ซึ่ง
หมายความว่า แมว้่าประเทศไทยจะใชท้รพัยากรเป็นจ านวนมากเพือ่กระบวนการยุตธิรรม ดงัค าทีว่่า 
All for Justice  แต่ก็ยงัไม่เกิดความยุติธรรมที่ประชาชนทัง้หมดจะเขา้ถึงได ้ดงัค าที่ว่า Justice 
for All น่ันเอง  

  ส าหรบัสาเหตุของปัญหาการขาดประสทิธภิาพของกระบวนการยุตธิรรมของไทยที่
ส าคญัๆ มี 2 ประการคอื ประการที ่1 ระบบกฎหมายไทยน าโทษทางอาญามาใชเ้กนิความจ าเป็นดงั
จะเห็นไดจ้ากจ านวนกฎหมายทีม่ีบทลงโทษทางอาญามีมากถึง 350 ฉบบั ทัง้ ๆทีป่ระเด็นทีเ่ป็นขอ้
พิพาทในบางเร ือ่งเป็นขอ้พิพาทระหว่างเอกชนดว้ยกนัซึง่ไม่มีผลกระทบต่อสงัคมโดยตรงหรอืมี
ผลกระทบนอ้ยมาก อาทิ “คดีเช็ค” ซ ึง่ตามพระราชบญัญตัิว่าดว้ยความผิดอนัเกดิจากการใชเ้ช็ค 
พ.ศ. 2534 ก าหนดใหลู้กหนี้ตอ้งรบัผิดทางอาญาหากกระท าการอนักฎหมายก าหนดใหเ้ป็น
ความผิดนอกเหนือจากการมีความรบัผิดทางแพ่งตามปกตหิรอื“คดหีมิน่ประมาท”ซึง่ในชว่งหลงัได ้
ถูกน าไปใชเ้ป็นเคร ือ่งมือของนักการเมืองหรอืเจา้หนา้ทีข่องรฐัในการด าเนินคดทีัง้ทางแพ่งและทาง
อาญากบัสื่อมวลชน นักวิชาการ และ ประชาชนทั่วไปเพื่อปิดกัน้การแสดงความคิดเห็นหรอืกลั่น
แกลง้เรยีกรอ้งค่าเสยีหายอย่างไม่สมเหตุผล ขอ้พิพาทต่างๆดงักล่าวน่าจะสามารถใชก้ฎหมายแพ่ง
และพาณิชยใ์นส่วนของกฎหมายละเมิดและกฎหมายสญัญาในการระงบัขอ้พิพาทได ้ประการที่ 2 
การเลอืกวธิลีงโทษทางอาญาดว้ยการจ าคุก เมื่อพิจารณาเฉพาะกฎหมายทีม่ีบทลงโทษทางอาญา
พบว่าส่วนใหญ่มคีวามโนม้เอยีงในการลงโทษผูก้ระท าผดิดว้ยการจ าคุกมากกว่าการลงโทษดว้ยการ
ปรบัหรอืการใหท้ างานบรกิารสงัคมตามนานาอารยะประเทศทีใ่ชก้นัซ ึง่ผลกระทบของการเนน้การ
ลงโทษดว้ยการจ าคุกทีม่ากเกินไปย่อมท าใหร้ฐัมีตน้ทุนสูงในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา เชน่ 
ตอ้งสรา้งเรอืนจ าหรอืว่าจา้งเจา้หนา้ทีร่าชทณัฑ ์และผูก้ระท าความผดิตอ้งสูญเสยีเสรภีาพ เกยีรตยิศ
ชือ่เสียง โอกาสในการประกอบอาชพีและโอกาสในการแกไ้ขปรบัปรุงตนเองทัง้ ๆ ทีใ่นหลายกรณี
การกระท าความผดิน้ันไม่มลีกัษณะในเชงิอาชญากรรมทีร่า้ยแรงต่อสงัคม  
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  นอกจากนีก้ฎหมายบางฉบบัไดม้ีหน่วยงานฝ่ายปกครองทีก่ ากบัดูแลทางเศรษฐกจิ 
เชน่ กฎหมายการแข่งขนัทางการคา้ไดต้ัง้คณะกรรมการการแข่งขนัทางการคา้ หรอืกฎหมายว่า
ดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยไ์ดต้ัง้คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์แต่
ในทางปฏบิตักิลบัเนน้กระบวนการทางอาญาแทนกระบวนการทางปกครอง ซึง่ส่งผลใหก้ระบวนการ
ทางอาญากลายเป็นกระบวนการหลกัในการก ากบัดูแลทางเศรษฐกจิไปอกีเชน่กนั  

  ดงัน้ัน เมือ่ประเทศไทยมีระบบกฎหมายและระบบยุตธิรรมทีเ่นน้การใชก้ระบวนการ
ทางอาญาเป็นหลกัในการระงบัขอ้พิพาทและแกไ้ขปัญหาต่างๆ ย่อมส่งผลกระทบในประการต่างๆ 
อาทิ ท าใหผู้เ้สียหายเลือกที่จะด าเนินคดีอาญามากเกินกว่าระดบัทีเ่หมาะสม ซึง่หมายถึงระดบัที่มี
การสูญเสยีทรพัยากรของสงัคมนอ้ยทีสุ่ดเน่ืองจากกระบวนการทางอาญาน้ันใชท้รพัยากรของรฐัใน
ขณะทีก่ระบวนการทางแพ่งจะใชท้รพัยากรของผูเ้สยีหายเอง ดงัน้ัน การอนุญาตใหใ้ชก้ระบวนการ
ทางอาญาในการเยียวยาในหลายกรณีจงึลดตน้ทุนของผูเ้สียหายใหค่้ากว่าระดบัที่ควรจะเป็น แต่
เพิ่มทุนซึง่เป็นงบประมาณแผ่นดินใหสู้งขึน้ และส่งผลใหร้ะบบราชการทีเ่กีย่วขอ้งกบัระบบยุตธิรรม
ทางอาญามโีครงสรา้งทีใ่หญ่เกนิไปส่งผลต่อการท างานอย่างมปีระสทิธภิาพอกีดว้ย  

  นอกจากนี้ในหลายกรณียากที่จะน าตัวผู ก้ระท าผิดมาลงโทษ เน่ืองจากการ
ด าเนินคดีทางอาญาตอ้งมีพยานหลักฐานที่สามารถพิสูจน์จนสิน้สงสัย (proof beyond 
reasonable doubt) ปัญหาของระบบยุติธรรมของไทยทีม่ีการระดมทรพัยากรเขา้ไปในเร ือ่งของ
กระบวนการทางอาญาดงักล่าวหากพิจารณาจากมุมมองทางเศรษฐศาสตรแ์ลว้จะพบว่าการ
ด าเนินคดทีางอาญาของผูเ้สยีหายสามารถชว่ยลดตน้ทุนไดเ้พราะจะมกีลไกของรฐัทัง้ต ารวจและการ
เขา้มาชว่ยเหลอืจงึสามารถผลกัตน้ทุนส่วนหน่ึงไปยงัภาครฐัได ้อาท ิ"คดเีชค็” ในต่างประเทศน้ันจะ
ใชว้ธิกีารด าเนินคดทีางแพ่งผูเ้สยีหายตอ้งรบัภาระทัง้ค่าธรรมเนียมศาลและค่าจา้งทนายความในการ
ด าเนินคดเีอง แต่ส าหรบัประเทศไทยซึง่ก าหนดใหเ้ป็นเร ือ่งทางอาญาตน้ทุนส่วนใหญ่จงึถูกผลกัออก
จากผูเ้สยีหายไปสู่ภาครฐัทัง้หมด เชน่ การแจง้ความก็ตอ้งใชท้รพัยากรของเจา้หนา้ทีต่ ารวจในช ัน้
อยัการก็ใชท้รพัยากรของอยัการ ซึง่ลว้นแต่เป็นเงนิทีม่าจากภาษีของประชาชนทัง้สิน้ และเมือ่คดไีป
ถงึศาลซึง่อาจถูกตดัสนิใหจ้ าคุกก็ตอ้งใชท้รพัยากรของราชทณัฑเ์ท่ากบัว่ารฐัไดน้ าทรพัยากรของ
สาธารณะทีม่ีอยู่อย่างจ ากดัในกระบวนการยุตธิรรมไปใชเ้พือ่ติดตามทวงหนีใ้หก้บัเอกชนซึง่แทนที่
จะน าไปใชเ้พื่อชว่ยเหลอืประชาชนทีเ่ดอืดรอ้นจรงิๆ ใหส้ามารถเขา้ถงึกระบวนการยุตธิรรมไดอ้ย่าง
เป็นธรรมกลบัน ามาใชใ้นคดหีมิ่นประมาททีม่ีเป็นจ านวนมากและเป็นขอ้พิพาททีเ่กดิขึน้ระหว่างนัก
ธรุกจิจงึถอืว่าเป็นการใชท้รพัยากรทีไ่ม่ถูกทาง  

  การที่คนในสังคมพูดถึงกระบวนการยุติธรรมว่าเป็นความเหลื่อมล า้หรอืสอง
มาตรฐานน้ัน ไม่เพียงแต่จะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงปัญหาประสิทธิภาพของกระบวนการยุติธรรมใน
สงัคมไทยเท่าน้ัน แต่ยงัช ีใ้หเ้ห็นถึงปัญหาแนวความคิดหรอืความเขา้ใจในเร ือ่งกฎหมายและรฐั
คลาดเคลื่อนอีกดว้ย โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเขา้ใจที่ว่า “ความยุติธรรมทางกฎหมายกบัความ
ยุติธรรมทางสงัคม" ไม่ใชเ่ร ือ่งเดยีวกนั ซ ึง่ก่อใหเ้กดิขอ้สงสยัแก่ประชาชนว่าเหตุใดกฎหมายจงึไม่
น ามาซึง่ความยุตธิรรม ความเสมอภาค ความอยู่ดกีนิด ีและ สภาพแวดลอ้มหรอืคุณภาพชวีติทีด่แีต่
กลบัตอ้งถูกลิดรอนสทิธเิสรภีาพส่วนบุคคลต่อประเด็นปัญหาดงักล่าวจ าเป็นตอ้งท าความเขา้ใจว่า
กฎหมายน้ันมี 2 มิติ คือ มิติที่หน่ึงกฎหมายมีไวเ้พื่อส่งเสรมิ เช่น ส่งเสรมิการศึกษาหรอืสุขภาพ
อนามัย และมิติที่สองกฎหมายมีไวเ้พื่อปกป้อง เช่น รฐัตอ้งจับกุมผูท้ี่ละเมิดสิทธิของผูอ้ื่นมา
ด าเนินคด ีเป็นตน้  

  ดงัน้ัน สิทธแิละเสรภีาพของบุคคลที ่รฐัธรรมนูญรบัรองไวอ้าจถูกจ ากดัไดแ้ต่ทัง้นี้
จะตอ้งอยู่ภายใตอ้ านาจตามบทบญัญัติแห่งกฎหมายเฉพาะเพื่อการที่รฐัธรรมนูญก าหนดไวแ้ละ
เท่าทีจ่ าเป็นและจะกระทบสาระส าคญัแห่งสทิธไิม่ไดด้ว้ย ซ ึง่หลกัการพืน้ฐานดงักล่าวนีห้ากเจา้หนา้ที่
ของรฐัและประชาชนโดยทั่วไปไม่เขา้ใจก็ไม่สามารถสรา้งความยุติธรรมใหเ้กิดขึน้ในสงัคมได ้
(สมชาย หอมลออ, 2554) 

 
 

 



 วารสารนวตักรรมสงัคม ปีที ่8 ฉบบัที ่2 พฤษภาคม – สงิหาคม 2568                                                           107 
 

บทความวจิยั 

5. ผลการวจิยั 
ผลการวจิยัพบว่า ความเหลือ่มล า้เป็นปัญหาทีส่ าคญัทีส่ะสมมาอย่างต่อเน่ืองและยาวนาน 

ซึง่บั่นทอนความเชือ่มั่นในกระบวนการยุติธรรมของสงัคมไทย เน่ืองจากความไม่เท่าเทียมกนัของ
สถานะทางเศรษฐกจิและสงัคม จงึสะทอ้นใหเ้ห็นถงึความไม่เท่าเทยีมกนัของโอกาสในการเขา้ถงึสทิธิ
ขั้นพืน้ฐาน รวมถึงความไม่เป็นธรรมดา้นอ านาจต่อรองในการเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรม                       
โดยสามารถแบ่งตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัไดด้งันี ้

5.1 ปัจจยัเงื่อนไขทีท่ าใหเ้กดิความเหลือ่มล า้ในการเขา้ถงึกระบวนการยุตธิรรม
ทางอาญาชัน้พนกังานสอบสวน สามารถแบ่งไดด้งันี ้

        5.1.1 ปัจจยัดา้นทรพัยากร ในปัจจุบนัพบว่ามีปรมิาณจ านวนคดีทัง้ในส่วนอาญา
จราจรและคดีออนไลน์เพิ่มขึ น้อย่างกา้วกระโดด จ านวนพนักงานสอบสวนมีไม่ เพียงพอ                        
จงึไม่สมัพนัธก์บัปรมิาณงานทีม่จี านวนมาก ประกอบกบัต ารวจทีจ่บมาใหม่ในสายงานสอบสวนไม่ได ้
จบมาโดยตรงจากโรงเรยีนสอบสวนหรอืโรงเรยีนนายรอ้ย บางคนจบสาขานิติศาสตรม์าจรงิแต่ไม่
รูจ้กัการท าส านวนจึงท าใหเ้กิดความผิดพลาดสูง เมื่อท าส านวนส่งอยัการ อยัการอาจสั่งไม่ฟ้อง  
บางกรณีพบว่าพนักงานสอบสวน 1 คน รบัท าคดต่ีอเดอืนอาจถงึ 20-30 เร ือ่ง ซ ึง่จากเดมิมปีรมิาณ
คดเีพียง 70 คดต่ีอคนต่อปี พนักงานสอบสวนยงัพอมีเวลาท าการสอบสวนรวบรวมพยานหลกัฐาน
ในแต่ละคดใีหส้มบูรณแ์บบ แต่พอปรมิาณงานลน้จงึกลายเป็นงานคา้ง พองานคา้งตอนเขา้เวรก็มคีดี
ใหม่เขา้มา งานเก่าก็ยงัคา้งจงึเกดิภาวะงานคั่งคา้งสะสมไม่สามารถท างานใหส้ าเรจ็เสรจ็สิน้โดยเร็ว 
จงึท าใหพ้นักงานสอบสวนเกดิความกดดนั ดงัทีป่รากฏเป็นข่าวอยู่เสมอว่าสาเหตุทีท่ าใหต้ ารวจขอ
ลาออก เน่ืองจากไดร้บัความกดดนัท าใหเ้กดิความเครยีด ซึง่ในยุคก่อนพนักงานสอบสวนจะหาทาง
ออกดว้ยการฆ่าตวัตาย แต่ปัจจุบันไม่ค่อยมีใครอยากฆ่าตวัตายมีแต่ขอลาออกเพราะไม่คุม้ค่า              
จงึเกดิมปัีญหาว่าสมองไหล เชน่ ถา้พนักงานสอบสวนคนใดมนีายมีเสน้มีสายก็วิง่ยา้ยไปอยู่สายงาน
อืน่ทีไ่ม่มีการบา้น เพราะงานสอบสวนคอืงานทีม่ีการบา้น ปัญหาทีพ่บอกีประการคอืรฐับาลไดจ้ดัหา
รอ้ยเวรมาเพิม่ แต่พอมาด ารงต าแหน่งเป็นพนักงานสอบสวน ก็พบว่ามพีวกทีม่เีสน้มสีายขอขา้มสาย
งาน เพราะฉะน้ันเติมเท่าไหรก็่ไม่เต็ม เน่ืองจากมีชอ่งทางใหเ้ปิดรบับุคคลภายนอกมาเป็นต ารวจ              
จงึใชช้อ่งทางจากการจบดา้นนิตศิาสตร ์รฐัศาสตร ์แต่เวลามาท างานจรงิเอาชือ่หอ้ยไวแ้ลว้ก็ไปชว่ย
ราชการทีอ่ืน่ ดงัน้ันรอ้ยเวรก็ขาดเหมอืนเดมิ ยกตวัอย่างเชน่สถานีต ารวจหน่ึงม ี20 ต าแหน่ง แต่ขอ
ไปชว่ยราชการ 10 ต าแหน่ง ใครจะมาต่อก็ไม่ได ้เพราะเลขต าแหน่งมนัเต็มแลว้ ประการที่สองคือ
ปัญหาการลาออกจากราชการ เดิมทีเ่รามกัจะไดย้ินข่าวการฆ่าตวัตาย พอฆ่าตวัตายผลกระทบที่
เกดิขึน้คอืครอบครวัตอ้งเดอืดรอ้น ดงัน้ัน ต ารวจยุคกลางเกา่ทีอ่กีไม่กีปี่จะเกษียณ เมือ่อายุราชการ
ครบ 25 ปีจึงเลี่ยงที่จะอยู่ต่อในระบบส านักงานต ารวจแห่งชาติ อยู่ต่อในระบบงานสอบสวนก็ขอ
ลาออกจากราชการ อาจลาออกแลว้รบับ าเหน็จหรอืลาออกแลว้กนิบ านาญ เพราะภาวะความเครยีด
และภาวะความเป็นส่วนตวั เน่ืองจากผูเ้สียหายต่างก็คิดว่าต ารวจตอ้งท างาน 24 ช ัว่โมง บางกรณี
รอ้ยเวรออกเวรผูเ้สยีหายนึกขึน้ไดน้อกเวลาราชการหรอืยามค ่าคนืก็โทรมาสอบถามถงึคดจีงึท าให ้
รอ้ยเวรเกิดความเครยีด ถา้นอกเวลางานไม่รบัโทรศพัทก็์มีปัญหาว่าติดต่อรอ้ยเวรไม่ได ้ส่งผล
กระทบมาถงึผูบ้งัคบับญัชา ผูบ้งัคบับญัชาตอ้งคอยติดตามว่าเร ือ่งนีเ้ป็นอย่างไรมีความคบืหนา้แลว้
หรอืไม่อย่างไรกลายเป็นพนักนัทัง้งานเก่าและงานใหม่  ประการต่อมาของปัจจยัดา้นทรพัยากร คือ 
ที่รฐัก าหนดว่าส านักงานต ารวจแห่งชาติต ารวจมีหน้าที่รบัใชป้ระชาชนมีหน้าที่ในการสอบสวน
รวบรวมพยานหลกัฐานด าเนินคดีกบัผูต้อ้งหาแต่รฐัมีงบประมาณเพียงจ ากดัอุปกรณอ์ านวยความ
สะดวกในการปฏบิตัหินา้ทีจ่งึมไีม่เพยีงพอ พบว่าพนักงานสอบสวนใชทุ้นทรพัยส์่วนตวัในการจดัหา
โตะ๊ท างาน ปร ิน้เตอร ์กระดาษ รวมถงึยานพาหนะทีจ่ะลงไปในพืน้ทีท่ีป่ระชาชนไดร้บัความเดอืดรอ้น  

        5.1.2 ปัจจยัดา้นฐานะทางเศรษฐกิจของประชาชน เน่ืองดว้ยฐานะทางเศรษฐกิจ
ประชาชนมีความยากจน ไม่มีเงินค่าใชจ้่ายในการเดินทางเพื่อเรยีกรอ้งความยุติธรรม บางราย
ประกอบอาชพีขบัรถแท็กซี ่หาเชา้กนิค ่า นอกจากน้ันยงัพบว่าผูท้ีต่กเป็นเหยือ่ของมิจฉาชพีไดร้อ้ง
ขอความเป็นธรรมขอความชว่ยเหลอืทางกฎหมายและคดคีวาม ท างานรบัจา้งไม่มีทรพัยส์นิและไม่มี
เงนิเก็บไม่มเีงนิในการจา้งทนายความเพือ่ต่อสูค้ด ี
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        5.1.3 ปัจจยัดา้นระดบัการศกึษาของประชาชน พบว่าประชาชนยงัไม่มคีวามรูค้วาม
เขา้ใจในเร ือ่งกฎหมายประกอบกบัเป็นคนต่างจงัหวดัจงึเกิดความรูส้ึกว่าถา้ตอ้งไปติดต่อสถานที่
ราชการหรอืมีอะไรทีเ่กีย่วขอ้งกบัเร ือ่งกฎหมายจงึเกดิความกลวัไม่กลา้ไปตดิต่อกบัเจา้หนา้ทีไ่ปคุย
กบัต ารวจ จงึเลอืกทีจ่ะไม่ใชส้ทิธขิองตน ดงัน้ัน ความรูค้วามเขา้ใจทางดา้นกฎหมายหรอืรูเ้กีย่วกบั
สทิธขิองตนจงึเป็นสิง่ทีส่ าคญั 

        5.1.4 ปัจจยัดา้นการแทรกแซงของระบบอุปถมัภใ์นประเทศไทยทีเ่ขา้มาแทรกแซง
การปฏบิตัหินา้ทีข่องพนักงานสอบสวนอยู่เสมอแบบทีไ่ม่อาจหลกีเลีย่งได ้พนักงานสอบสวนบางราย
อยู่ภายใตอ้ านาจของบุคคลทีม่อี านาจเหนือกว่าขึน้ไปเขา้มาแทรกแซงการปฏบิตัหินา้ที ่ถูกควบคุม
ดว้ยนักการเมอืง และพบว่ามกีรณีทีผู่เ้สยีหายไดแ้จง้ความรอ้งทุกขก์บัพนักงานสอบสวนเพือ่ประสงค ์
จะใหด้ าเนินคดกีบัผูก้ระท าความผิดจนกว่าคดีจะถงึทีสุ่ดแต่พนักงานสอบสวนเพียงแค่บนัทกึไวเ้ป็น
หลกัฐาน เน่ืองจากผูถู้กกล่าวหาว่ากระท าความผดิเคยเป็นอดตีผูส้มคัรรบัเลอืกตัง้สมาชกิสภาผูแ้ทน
ราษฎรและเป็นสมาชกิพรรคการเมอืง 

5.2 แนวทางในการลดความเหลือ่มล า้ในการเขา้ถงึกระบวนการยุตธิรรมทาง
อาญาชัน้พนกังานสอบสวน 

  5.2.1 แนวทางในการลดความเหลื่อมล า้ที่รฐัสามารถน าไปก าหนดเป็นนโยบาย 
ไดแ้ก่ การเพิ่มจ านวนพนักงานสอบสวนใหส้มัพนัธก์บัปรมิาณงานทีเ่พิม่ขึน้ หากประชาชนมาเยอะ
ขึน้ก็ตอ้งมีเวรส ารองเพื่อแบ่งเบากบัรอ้ยเวรหลกั ประชาชนจะไดไ้ม่ตอ้งน่ังรอ หรอือาจจะเพิ่ม
อัตราก าลังของผูช้่วยพนักงานสอบสวน อีกทั้งยังอยากใหร้ฐับาลก าหนดเป็นนโยบายใหม้ี
ทนายความใหแ้กผู่ต้อ้งหาหรอืจ าเลยในช ัน้พนักงานสอบสวนดว้ย 

  5.2.2 รฐัควรหากลไกทีผ่ลิตพนักงานสอบสวนเพื่อใหเ้ป็นพนักงานสอบสวนจรงิๆ 
ตัง้ใจมาท างานสอบสวนแลว้ท างานเป็นไม่เปลี่ยนหรอืยา้ยสายงาน สมัยก่อนก่อนมีการจดัแท่ง
สอบสวนอย่างเดียว ตอนน้ันพนักงานสอบสวนจะไม่มียา้ยออกก็สามารถลดภาระไปได ้แต่ละสถานี
ต ารวจจึงมีพนักงานสอบสวนเพียงพอ แต่พอมารวมแท่ง ทุกคนสามารถขยบัออกไดทุ้กสายงาน 
เพราะฉะน้ันพนักงานสอบสวนจงึขอเปลีย่นหรอืยา้ยสายงาย เพราะงานสอบสวนคอืงานทีเ่ครยีดทีสุ่ด
ในระบบโรงพกั คอืรบัปัญหาทุกปัญหาเขา้มาทีร่อ้ยเวรคนเดยีว หรอือาจจะปรบัปรุงระบบโครงสรา้ง
พนักงานสอบสวนใหม่ เพือ่สรา้งแรงจงูใจใหแ้กพ่นักงานสอบสวนในการปฏบิตัหินา้ที ่

  5.2.3 การลดการแทรกแซงของระบบอุปถมัภ ์เพือ่ใหเ้จา้หนา้ทีส่ามารถปฏิบตังิาน
ไดอ้ย่างเป็นอสิระ หากตอ้งการแกไ้ขอย่างเป็นรูปธรรมตอ้งร ือ้ระบบพนักงานสอบสวนใหม่  

  5.2.4 รฐัควรออกกฎหมายทีไ่ม่เกดิความซบัซอ้นเป็นภาระของผูป้ฏบิตัแิละแบ่งเบา
ภาระของประชาชน การติดต่อประสานงานระหว่างหน่วยงานราชการ หากสามารถลดขัน้ตอนการ
ประสานงานระหว่างหน่วยงานดว้ยกันก็จะสามารถใหป้ฏิบัติหน้าที่ไดเ้ร็วขึน้  ตัวอย่างเช่น 
พระราชบญัญตักิารไกล่เกลีย่ขอ้พพิาท คดทีีส่ามารถไกล่เกลีย่กนัได ้คดลีหุโทษ คดทีีส่ามารถยอม
ความกนัได ้คดทีีม่ีโทษไม่สูง จะไดไ้ม่รกศาล รกโรงพกั ดงัน้ัน รฐัควรออกกฎหมายในส่วนทีเ่ป็นคดี
ทั่วๆไป ตอ้งออกกฎหมายมาว่าคดนีีส้ามารถทีจ่ะจบไดโ้ดยหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วขอ้ง 

  5.2.5 รฐัควรเพิ่มการใหค้วามรูท้างดา้นกฎหมายแก่ประชาชน องคก์รภาครฐัส่วน
ทอ้งถิน่ควรมีส่วนรว่มในการประชาสมัพนัธใ์หค้วามรูท้างดา้นกฎหมายแกป่ระชาชนอย่างทั่วถงึดว้ย 
อาจจะเร ิม่ตัง้แต่ผูใ้หญ่บา้นตอ้งออกชว่ยประชาสมัพนัธด์ว้ย ก านันหรอืพวกนายกอบต. นายกอบจ. 
ทัง้หมดทัง้ปวงก็ตอ้งรว่มดว้ยในการประชาสมัพนัธ ์ถงึแมจ้ะมีการใหค้วามรู ้แต่สือ่ต่างๆ เหล่าน้ันหรอื
ความรูต่้างๆ เหล่าน้ันไม่สามารถไปถงึประชาชนทั่วไป ซึง่ปกตแิลว้เขาก็มีตน้ทุนทางสงัคมต ่ากว่าอยู่
แลว้ จะไม่เหมือนกนักบัคนที่อาศยัอยู่ในกรุงเทพมหานคร เมืองหลวงกบัต่างจงัหวดัที่ทุรกนัดาร             
จงึต่างกนัมาก  ดงัน้ันหน่วยงานภาครฐัที่เกีย่วขอ้งควรออกไปดูแลประชาชน เพื่อเป็นการพิทกัษ ์
คุม้ครอง ส่งเสรมิสทิธเิสรภีาพ และสวสัดิภาพ ใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงไดม้ากทีสุ่ด ไดร้บัความ
เป็นธรรมตามกฎหมาย ไม่ถูกเอารดัเอาเปรยีบ และเพื่อเป็นการอ านวยความยุตธิรรมกบัประชาชน
อย่างแทจ้รงิ 

  5.2.6 การเพิ่มงบประมาณในการปฏิบตัิหน้าที่ของเจา้หน้าที่รฐั หากส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติหรอืกระทรวงการคลังจะปรบัในส่วนของค่าตอบแทนพนักงานสอบสวน เพิ่ม
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ค่าตอบแทนใหส้อดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกจิปัจจุบนั เน่ืองจากพบว่าพนักงานสอบสวนใชทุ้นทรพัย ์
ส่วนตวัในการจดัหาทรพัยากร เชน่ ค่ากระดาษ ค่าส่งหมาย พนักงานสอบสวนตอ้งจ่ายเองดว้ย เบกิ
งบประมาณจากรฐัไดเ้พียงส่วนหน่ึงเท่าน้ัน ดงัน้ัน การทีง่บประมาณมีเพียงจ ากดัในการเพิ่มเงนิค่า
ต าแหน่งพนักงานสอบสวน อาจจะเพิม่ในอตัราส่วนของค่าตอบแทนพนักงานสอบสวนเป็นค่าส านวน 
เพือ่ใหเ้กดิขวญัและก าลงัใจหรอืเกดิแรงจงูใจในการปฏบิตัหินา้ที ่
 
6. การอภปิรายผล 

สรุปและอภปิรายผลการวจิยัในประเด็นต่างๆ ดงันี ้
 6.1 สภาพการณ์ความเหลือ่มล า้ในการเขา้ถงึกระบวนการยุตธิรรมทางอาญา
ชัน้พนกังานสอบสวน 
   ความเหลือ่มล า้เป็นปัญหาทีส่ าคญัของสงัคมไทยมาอย่างยาวนาน เน่ืองจากความ
ไม่เท่าเทยีมกนัของสถานะทางเศรษฐกจิและสงัคม ซึง่สะทอ้นถงึความไม่เท่าเทยีมกนัของโอกาสใน
การเขา้ถึงสิทธขิ ัน้พืน้ฐาน รวมถึงความไม่เป็นธรรมดา้นอ านาจต่อรองในการเขา้ถึงกระบวนการ
ยุตธิรรม ดงัน้ันการลดความเหลือ่มล า้จงึเป็นหน่ึงในยุทธศาสตรช์าต(ิยุทธศาสตรช์าต,ิ 2561) ดา้น
การสรา้งโอกาสและความเสมอภาคทางสงัคม โดยรฐับาลไดใ้หห้ลกัประกนัการเขา้ถึงบรกิารและ
สวสัดกิารทีม่ีคุณภาพอย่างเป็นธรรมและทั่วถงึซ ึง่หน่ึงในตวัชีว้ดัคอืความแตกต่างของรายไดแ้ละการ
เขา้ถงึบรกิารภาครฐัระหว่างกลุ่มประชากร ดงัน้ัน การสรา้งโอกาสและความเสมอภาคทางสงัคม จงึ
เป็นประเด็นของการลดความเหลือ่มล า้ สรา้งความเป็นธรรมในทุกมิต ิดว้ยการสรา้งความเป็นธรรม
ในการเขา้ถงึกระบวนการยุตธิรรมอย่างทั่วถงึ 

6.2 ปัจจยัเงื่อนไขทีท่ าใหเ้กดิความเหลือ่มล า้ในการเขา้ถงึกระบวนการยุตธิรรม
ทางอาญาชัน้พนกังานสอบสวน 

  คดอีาญาทีเ่กดิขึน้ในทอ้งทีส่ถานีต ารวจภูธรสมุทรปราการมีปรมิาณจ านวนคดมีาก 
และจ านวนพนักงานสอบสวนมีน้อยไม่เพียงพอต่อการใหบ้รกิารประชาชน และพบว่าเร ือ่ง
งบประมาณ มีจ ากดั ซ ึง่ทางส านักงานต ารวจแห่งชาติไดอ้อกนโยบายใหพ้นักงานสอบสวนมีหนา้ที่
รบัใชป้ระชาชน มีหนา้ที่ในการสอบสวนรวบรวมพยานหลกัฐานเพื่อด าเนินคดีอาญากบัผูต้อ้งหา
หรอืจ าเลย แต่จดังบประมาณมาเพยีงจ ากดั และบ่อยคร ัง้ทีพ่นักงานสอบสวนตอ้งใชทุ้นทรพัยส์่วนตวั
ในการจดัหาทรพัยากรมาใชใ้นการปฏิบตัิหน้าที่เพื่อรบัใชป้ระชาชน  และการถอดบทเรยีนจาก
พนักงานสอบสวนยงัพบอีกว่าต ารวจที่จบมาใหม่ในสายงานสอบสวนไม่ไดจ้บมาโดยตรงจากที่
โรงเรยีนสอบสวนหรอืโรงเรยีนนายรอ้ยต ารวจ บางคนจบนิตศิาสตรม์าจรงิแต่ไม่รูจ้กัการท าส านวน
ท าใหเ้กดิความผดิพลาด เมือ่ส่งส านวนไปใหอ้ยัการอยัการอาจจะสัง่ไม่ฟ้อง หรอืส่งกลบัมาใหท้ าการ
สอบสวนเพิ่มเติม ส่งผลใหพ้นักงานสอบสวนเกดิภาวะเครยีด พกัผ่อนน้อย ไม่มีความเป็นส่วนตวั 
เพราะประชาชนคาดหวงัว่าต ารวจตอ้งท างานตลอด 24 ช ัว่โมง จึงท าใหเ้กิดการขอยา้ยสายงาน 
ลาออกจากราชการ แลว้เลือกรบับ าเหน็จหรอืกนิบ านาญเมือ่อายุราชการครบ 25 ปี และในกรณีที่
พนักงานสอบสวนไม่สามารถรบัมือกบัภาวะดงักล่าวไดก็้เกิดการฆ่าตวัตาย ดงัที่ปรากฏเป็นข่าว
ต ารวจฆ่าตวัตายอยู่บ่อยคร ัง้ นอกจากน้ันในบรบิทของต ารวจก็พบปัญหาส าคญัคอืเร ือ่งของระบบ
อุปถมัภอ์ย่างหลกีเลีย่งไม่ได ้คอืถา้พนักงานสอบสวนคนไหนมนีายด ีมีเสน้มีสายก็สามารถวิง่ยา้ยไป
อยู่สายงานอืน่ได ้และยงัพบอกีว่าพนักงานสอบสวนบางคนเอาชือ่มาหอ้ยไวท้ีส่ถานีต ารวจแห่งหน่ึง 
แต่กลบัขอไปช่วยราชการอีกแห่งหน่ึง เพราะฉะน้ันจึงท าใหใ้นสถานีต ารวจแห่งน้ันมีต าแหน่ง
พนักงานสอบสวนเต็มอัตราแลว้ จึงไม่สามารถขออัตราก าลังเพิ่มไดอ้ีก จึงเป็นการซ า้เติม
สถานการณท์ีพ่นักงานสอบสวนมีจ านวนไม่เพียงพอยิง่ขึน้ไปอกี และยงัพบอกีว่าก่อนทีป่ระชาชนที่
เป็นผูเ้สยีหายจะเขา้รอ้งทุกขต่์อพนักงานสอบสวน และในบางกรณีทีป่ระชาชนตกเป็นผูต้อ้งหาหรอืผู ้
ถูกกล่าวหาว่ากระท าความผดิตอ้งเขา้พบพนักงานสอบสวน หากรูจ้กันักการเมอืงหรอืผูใ้หญ่ทีอ่ยู่ใน
แวดวงต ารวจก็มกัจะประสานมาทางผูก้ ากบัสถานีใหบ้อกกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหช้ว่ยอ านวยความ
สะดวกใหก้่อนถงึจะมั่นใจไดว้่าการมาพบพนักงานสอบสวนจะไดร้บัความยุตธิรรมทางอาญา จงึเป็น
อกีสาเหตุหน่ึงทีพ่นักงานสอบสวนตอ้งปฏบิตัหินา้ทีใ่หก้บัประชาชนทีม่ีเสน้สายหรอืนายฝากมาก่อน 
ส่วนประชาชนทีไ่ม่รูจ้กัใครไม่มีเสน้สายก็ตอ้งรอไปตามล าดบั ดงัน้ันจงึเห็นไดว้่าระบบอุปถมัภม์กัจะ
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เขา้มาแทรกแซงกระบวนการยุติธรรมในระบบพนักงานสอบสวนไดอ้ยู่เสมอ ท าใหไ้ม่มีทางที่
กระบวนการยุตธิรรมจะสรา้งความเท่าเทยีมกนัใหก้บัประชาชนไดอ้ย่างแน่นอน   

  ในส่วนของนิตกิรประจ าส านักงานยุตธิรรมจงัหวดัสมุทรปราการ พบว่างบประมาณ
ของภาครฐัมีจ านวนจ ากดั ทรพัยากรในการปฏิบัติหน้าที่ของเจา้หน้าที่รฐัมีไม่เพียงพอ เช่น 
ยานพาหนะในการลงพืน้ทีท่ีป่ระชาชนไดร้บัความเดอืดรอ้น ประกอบกบัการทีป่ระชาชนขาดความรู ้
ความเขา้ใจในเร ือ่งของกฎหมาย จงึท าใหรู้ส้กึกลวั หรอืรูส้กึว่าจะมคีวามยุ่งยากหากตอ้งไปตดิต่อกบั
หน่วยงานราชการหรอืเจา้หนา้ทีต่ ารวจ จนบางคร ัง้ท าใหป้ระชาชนเลอืกทีจ่ะไม่ใชส้ทิธขิองตน และ
บ่อยคร ัง้พบว่าประชาชนไม่รูว้่าตนเองมีสทิธทิีจ่ะไดร้บัการคุม้ครองตามกฎหมาย นอกจากการขาด
ความรูค้วามเขา้ใจในเร ือ่งกฎหมายของประชาชนแลว้ เร ือ่งฐานะทางเศรษฐกจิก็เป็นปัญหาหน่ึงของ
ประชาชน เพราะทุกสิง่ทุกอย่างลว้นตอ้งใชเ้งนิ ไม่ว่าจะเป็นเร ือ่งค่าใชจ้า่ยในการเดนิทางมาตดิต่อกบั
เจา้หนา้ที ่หรอื ค่าใชจ้า่ยในการต่อสูค้ด ียิง่ประชาชนไม่มคีวามรู ้ยิง่รูส้กึกลวัไปหมด 

  ส่วนสาเหตุของปัญหาในกลุ่มประชาชน คอื เร ือ่งฐานะทางเศรษฐกจิ ประชาชนส่วน
ใหญ่ท างานหาเชา้กนิค ่า มีฐานะยากจน หรอื มีรายไดน้อ้ย ไม่มีเงินในการว่าจา้งทนายความเพื่อ
ต่อสูค้ดี มีการศึกษาน้อย ไม่มีความรูท้างดา้นกฎหมาย ตลอดจนมีระบบอุปถมัภเ์ขา้มาแทรกแซง
กระบวนการยุตธิรรม ซึง่บ่อยคร ัง้พบว่าผูก้ระท าความผิดเป็นผูม้ีอทิธพิลในทอ้งถิน่หรอืเป็นสมาชกิ
พรรคการเมอืง ท าใหป้ระชาชนเกรงกลวัว่าจะไม่ไดร้บัความเป็นธรรมซึง่อาจส่งผลต่อความปลอดภยั
ในชวีติและทรพัยส์นิของประชาชน อกีทัง้ยงัท าใหพ้นักงานสอบสวนหรอืเจา้หนา้ทีข่องรฐัทีเ่กีย่วขอ้ง
ไม่มีอสิระใหก้ารปฏบิตัหินา้ที ่ท าใหก้ารปฏบิตัหินา้ทีห่รอือ านวยความยุตธิรรมใหแ้ก่ประชาชนล่าชา้ 
และส่งผลใหก้ระบวนการยุติธรรมไม่มีประสิทธิภาพ ซึง่การวางแผนก าลงัคน(สมชาย หิรญักิตติ, 
2542) เป็นกระบวนการพิจารณาความตอ้งการทรพัยากรมนุษยใ์นอนาคตตามกลยุทธข์ององคก์ร
ซึง่มีการก าหนดขัน้ตอนที่จ าเป็นเพื่อตอบสนองความตอ้งการน้ัน และมีการวิเคราะหส์ถานการณ ์
การกลั่นกรองสภาพแวดลอ้มเพื่อน าไปพยากรณ์อตัราก าลงัโดยอาศัยวิธีและเทคนิคต่างๆให ้
เหมาะสมกบัลกัษณะงาน นอกจากน้ันแลว้ ผลการวจิยันีส้อดคลอ้งกบัแนวคดิเร ือ่งระบบอุปถมัภข์อง 
(เจมส ์ซ ีสกอตต ,์ 2539) ที่ไดใ้หนิ้ยามความสมัพันธร์ะหว่างผูอุ้ปถมัภแ์ละผูร้บัอุปถมัภไ์วว้่าเป็น
กรณีของความสัมพันธคู่์ที่เป็นกลไกของความสัมพันธ ์(Instrumental Relationship) ใน
ลกัษณะทีบุ่คคลหน่ึงจะมสีถานภาพทางสงัคมและเศรษฐกจิในระดบัสูงจะเป็นผูอุ้ปถมัภท์ีจ่ะใชอ้ทิธพิล
และทรพัยากรของตนในการชว่ยปกป้องคุม้ครองหรอืใหผ้ลประโยชนห์รอืทัง้สองอย่างแก่บุคคลทีม่ี
สถานภาพต ่ากว่าคือผูร้บัอุปถมัภ ์ผูซ้ ึง่จะตอ้งตอบแทนโดยการใหก้ารสนับสนุนและใหค้วาม
ช่วยเหลือ ตลอดจนใหบ้รกิารแก่ผูอุ้ปถมัภ ์ผูอุ้ปถมัภอ์าจจะสามารถใชอ้ านาจในทางเห็นชอบ 
(Sanction) หรอืการใชอ้ านาจบังคบัอย่างแทจ้รงิ (Pure Coercive) ก็ได ้และผลการวิจยันี้ยัง
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานของทฤษฎีความกดดนัทางสงัคม(Strain Theory) เกิดขึน้จากแนวคิด
สงัคมไรก้ฎเกณฑข์องอีไมล ์เดอรค์าม โดยโรเบิรต์ เมอรต์นั ไดน้ าหลกัการของทฤษฎีสงัคมไร ้
กฎเกณฑ  ์(Anomie Theory) มาอธิบายว่าอาชญากรรมน้ันเกิดจากความไม่เท่าเทียมกนัของ
โครงสรา้งทางสงัคม โอกาสของคนที่มีฐานะยากจน และมีรายไดห้รอืการศึกษาน้อยจะประสบ
ความส าเรจ็ตามเป้าหมายมไีม่เท่ากนัทีจ่ะประกอบอาชพีหรอืประสบความส าเรจ็ตามเป้าหมายทีต่ ัง้ไว ้
ดงัน้ันเพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายอย่างเดยีวกนักบัคนในสงัคมจงึท าใหเ้กดิแรงกดดนัทางสงัคมขึน้จงึตอ้ง
แสวงหาวธิกีารอืน่นอกจากการประกอบอาชพีทีถู่กตอ้งตามกฎหมาย และผลการวจิยันีย้งัสอดคลอ้ง
กบัแนวคดิเร ือ่งระบบอุปถมัภ ์(อคนิ รพีพฒัน,์ 2533) ทีไ่ดก้ล่าวว่าเป็นความสมัพนัธส์่วนตวัระหว่าง
ผูท้ีเ่หนือกว่า คอืมทีรพัยากรมากกว่าหรอืสูงศกัดิม์ีอ านาจมากกว่ากบัผูท้ีด่อ้ยกว่าคอืผูท้ีม่ทีรพัยากร
นอ้ยกว่า โดยผูท้ีเ่หนือกว่าใหก้ารอุปการะชว่ยเหลือคุม้ครองป้องกนัใหแ้ก่ผูท้ีด่อ้ยกว่า และผูท้ีด่อ้ย
กว่าใหก้ารสนับสนุนท างานใหโ้ดยคอยรบัใชแ้ละเชือ่ฟังเป็นการตอบแทน ถา้พูดไปอย่างไทย ๆ เราก็
ถือว่า ผูท้ีเ่หนือกว่าสรา้งบุญคุณชว่ยเหลือผูท้ี่ดอ้ยกว่าและผูท้ีด่อ้ยกว่าย่อมตอ้งตอบแทนบุญคุณ
สาระส าคญัในความสมัพนัธเ์ชน่นี ้คอื กตญัญูกตเวท ี
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 6.3 แนวทางในการลดความเหลือ่มล า้ในการเขา้ถงึกระบวนการยุตธิรรมทาง
อาญาชัน้พนกังานสอบสวน  
   ส านักงานต ารวจแห่งชาติควรเพิ่มจ านวนพนักงานสอบสวนใหส้มัพนัธก์บัปรมิาณ
งานที่เพิ่มขึน้ และหากลไกที่สามารถผลิตพนักงานสอบสวนเพื่อใหไ้ม่เปลี่ยนหรอืยา้ยสายงาน 
ปรบัปรุงระบบโครงสรา้งพนักงานสอบสวนใหม่ ลดการแทรกแซงการปฏิบตัิหน้าที่ของพนักงาน
สอบสวน หรอืเจา้หน้าที่รฐั เพื่อใหเ้จา้หน้าที่สามารถปฏิบัติงานไดอ้ย่างเป็นอิสระ รฐัควรออก
กฎหมายทีไ่ม่เกดิความซบัซอ้น ไม่เป็นภาระของผูป้ฏบิตัแิละแบ่งเบาภาระของประชาชน เพิม่การให ้
ความรูท้างดา้นกฎหมายแก่ประชาชน เพิ่มงบประมาณในการปฏิบตัิหน้าที่ของเจา้หน้าที่รฐั ตาม
ยุทธศาสตรช์าติ(ยุทธศาสตรช์าติ, 2561) ดา้นการปรบัสมดุลและพฒันาระบบการบรหิารจดัการ
ภาครฐัมีเป้าหมายการพัฒนาโดยยึดหลกั “ภาครฐัของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน์
ส่วนรวม” เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ย่างสะดวกรวดเรว็และโปรง่ใส ทุกภาคส่วน
ของสงัคมตอ้งรว่มกนัปลูกฝังค่านิยมความซือ่สตัยส์ุจรติสรา้งจติส านึกในการปฏิเสธไม่ยอมรบัการ
ทุจรติประพฤติมิชอบอย่างสิน้เชงิ นอกจากน้ัน กฎหมายตอ้งมีความชดัเจน มีเพียงเท่าทีจ่ าเป็น มี
ความทนัสมยั มีความเป็นสากล มีประสิทธิภาพและน าไปสู่การลดความเหลื่อมล า้และเอือ้ต่อการ
พฒันา ดว้ยกระบวนการยุตธิรรมมีการบรหิารทีม่ีประสิทธภิาพ เป็นธรรมไม่เลือกปฏิบตัิและอ านวย
ความยุตธิรรมตามหลกั นิตธิรรม ซึง่ตวัช ีว้ดัประกอบดว้ยระดบัความพึงพอใจของประชาชนต่อการ
ใหบ้รกิารสาธารณะของภาครฐั ประสิทธภิาพของการบรกิารภาครฐั ระดบัความโปรง่ใส การทุจรติ 
ประพฤตมิิชอบ และความเสมอภาคในกระบวนการยุตธิรรม โดยภาครฐัตอ้งมกีารบรหิารก าลงัคนทีม่ี
ความคล่องตวั ยึดระบบคุณธรรม ยึดค่านิยมในการท างานเพื่อประชาชน มีคุณธรรม และมีการ
พัฒนาตามเสน้ทางความกา้วหน้าในอาชพี บังคบัใชก้ฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพ เท่าเทียม 
เสรมิสรา้งประสทิธภิาพการใชก้ฎหมาย บุคลากรและหน่วยงานในกระบวนการยุตธิรรมเคารพและยดึ
มั่นในหลกัประชาธิปไตย เคารพศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์ส่งเสรมิระบบยุติธรรมทางเลือก ระบบ
ยุติธรรมชมุชน และการมีส่วนรว่มของประชาชนในกระบวนการยุติธรรม และพฒันามาตรการอื่น
แทนโทษทางอาญา 
 
7. บทสรุปและขอ้เสนอแนะ 

ผูว้จิยัขอน าเสนอขอ้เสนอแนะทีไ่ดจ้ากการวจิยั โดยแบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่  
7.1 ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย 

              1. ภาครฐัควรก าหนดใหเ้ป็นวาระแห่งชาติ และวางกรอบใหเ้จา้หน้าที่ภาครฐั
สามารถปฏิบตัิหน้าที่ใหเ้ห็นอย่างเป็นรูปธรรม ในการลดความเหลื่อมล า้ใหป้ระชาชนสามารถ
เขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมไดอ้ย่างเสมอภาคและเป็นธรรม และทุกภาคส่วนของสงัคมตอ้ง
รว่มกนัพลกัดนัและขบัเคลื่อน เพื่อสรา้งความสงบสุขใหแ้ก่สงัคม พรอ้มทัง้ปลูกฝังค่านิยมให ้
เจา้หน้าที่รฐัปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบตัิ และอ านวยความยุติธรรมใหแ้ก่
ประชาชนตามหลกันิตธิรรม 

                  2. ส านักงานต ารวจแห่งชาติควรเพิ่มจ านวนพนักงานสอบสวนใหส้มัพันธก์บั
ปรมิาณงานที่เพิ่มขึน้อย่างกา้วกระโดด อาจเพิ่มอตัราก าลังของผูช้่วยพนักงานสอบสวนและ
พนักงานสอบสวน หรอืหากลไกที่สามารถผลิตพนักงานสอบสวนใหม้ีใจรกัในการปฏิบตัิหน้าที ่              
มีความเป็นมืออาชพี และมีความอดทนอดกลัน้ต่อสภาพปัญหาที่เกิดขึน้ เพื่อไม่ใหพ้นักงาน
สอบสวนเปลี่ยนหรอืยา้ยสายงาน หรอืปรบัปรุงระบบโครงสรา้งพนักงานสอบสวนใหม่ ลดการ
แทรกแซงการปฏิบตัิหน้าที่ของพนักงานสอบสวนจากระบบอุปถมัภ ์เพื่อใหพ้นักงานสอบสวน
สามารถปฏบิตัหินา้ทีไ่ดอ้ย่างเป็นอสิระ 
                  3. ภาครฐัควรออกกฎหมายที่มีความชดัเจน ไม่มีความซบัซอ้น ไม่เป็นภาระของ              
ผูป้ฏบิตั ิและสามารถแบ่งเบาภาระของประชาชนได ้
                 4. หน่วยงานภาครฐัทีเ่กีย่วขอ้งควรออกไปดูแลประชาชนเพือ่ใหป้ระชาชนสามารถ
เขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมทางอาญาไดม้ากที่สุด และใหร้ฐับาลก าหนดเป็นนโยบายใหม้ี
ทนายความใหแ้ก่ผูต้อ้งหา จ าเลย ผูถู้กละเมิดสิทธิมนุษยชน หรอื ผูไ้ดร้บัผลกระทบจากการ                       
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ถูกละเมิดสิทธมินุษยชน ในช ัน้พนักงานสอบสวน องคก์รภาครฐัส่วนทอ้งถิ่นควรมีส่วนรว่มในการ
ประชาสมัพนัธใ์หค้วามรูท้างดา้นกฎหมายแกป่ระชาชนอย่างทั่วถงึ 
                  5. ภาครฐั หร ือ หน่วยงานที่ เกี่ยวขอ้งควรเร่งให ้ความรู ท้างดา้นกฎหมาย                       
แกป่ระชาชนอย่างทั่วถงึ และใหป้ระชาชนไดท้ราบถงึสทิธแิละหนา้ทีข่องตนดว้ยความรูค้วามเขา้ใจ 
                  6. ภาครฐัควรจดัสรรเพิ่มงบประมาณและสวสัดิการใหแ้ก่พนักงานสอบสวน หรอื 
เจา้หน้าที่รฐัที่เกีย่วขอ้งในกระบวนการยุติธรรม เพื่อใหเ้กิดแรงจูงใจและเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏบิตัหินา้ที ่และเพือ่อ านวยความยุตธิรรมใหแ้กป่ระชาชนไดอ้ย่างทั่วถงึ เสมอภาค และเป็นธรรม 

7.2 ขอ้เสนอแนะเชงิปฏบิตักิาร 
  1. พนักงานสอบสวน หรอื เจา้หน้าที่รฐัที่เกี่ยวขอ้งในกระบวนการยุติธรรม                   

ควรตระหนักถึงความส าคญัของศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษยท์ี่ประชาชนพึงไดร้บัการปฏิบตัิอย่างเท่า
เทยีม เคารพสทิธมินุษยชนและปฏบิตัต่ิอประชาชนโดยเสมอภาค 

  2. พนักงานสอบสวน หรอื เจา้หนา้ที่รฐัที่เกีย่วขอ้งในกระบวนการยุติธรรม ควรมี
บทบาทเชงิรุกในการพิทกัษ ์คุม้ครอง ส่งเสรมิสทิธเิสรภีาพและสวสัดิภาพของประชาชน และการมี
ส่วนรวมของประชาชนในกระบวนการยุตธิรรม 
   3. พนักงานสอบสวน หรอื เจา้หน้าที่รฐัที่เกี่ยวขอ้งในกระบวนการยุติธรรม ควร
ปฏบิตัหินา้ทีเ่พือ่ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ย่างสะดวก รวดเรว็ และโปรง่ใส เพือ่ให ้
ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการใหบ้รกิารของภาครฐั โดยยึดหลกัคุณธรรม จรยิธรรม และมี
ความเป็นมอือาชพี 
 7.3 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร ัง้ต่อไป  
      1. งานวจิยัคร ัง้นีศ้ึกษาเฉพาะเจาะจงในการเขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมทางอาญา
ช ัน้พนักงานสอบ ซึง่เป็นเพียงตน้น ้าของกระบวนการยุติธรรมทางอาญาเท่าน้ัน ดงัน้ันควรศกึษาให ้
ครอบคลุมทัง้ระบบของกระบวนการยุติธรรมทางอาญา เช่น ศึกษาความเหลื่อมล า้ในการเขา้ถึง
กระบวนการยุติธรรมทางอาญาในช ัน้อยัการ, ช ัน้กระบวนการพิจารณาคดีทางอาญาของศาล และ 
ราชทณัฑ ์เป็นตน้  
      2. ควรศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกบักระบวนการยุติธรรมทางเลือก และกระบวนการ
ยุติธรรมเชงิสมานฉันท ์ประกอบดว้ยเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในระงบัขอ้พิพาทหรอืขอ้ขดัแยง้ของ
ประชาชน 
      3. ควรศึกษาเปรยีบเทียบระหว่างกระบวนการยุติธรรมทางอาญาของไทยกับ
กระบวนการยุติธรรมทางอาญาของต่างประเทศ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการออกนโยบายในการลด
ความเหลือ่มล า้ของภาครฐั 
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