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บทคััดย่่อ
		  การศึึกษานี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาปััญหาอุุปสรรค องค์์ประกอบ และเสนอ

แนวทางของการเสริิมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจตามหลัักธรรมาภิิบาล

ของกองบััญชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ เป็็นการศึึกษา

เชิงิคุณุภาพด้้วยการสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึแบบเจาะจง ประกอบด้้วย กลุ่่�มข้้าราชการตำรวจ 

(ระดัับบริิหารและปฏิิบััติิการ) นัักวิิชาการ สมาคมแม่่บ้้านตำรวจ สื่่�อมวลชน และ

ประชาชนทั่่�วไป จำนวน 15 คน พบว่่า สาเหตุุของการกระทำผิิด เช่่น ค่่าตอบแทนน้้อย 

การแต่่งตั้้�งโยกย้้ายไม่่เป็็นธรรม การแทรกแซงจากผู้้�มีีอิทธิิพลและนัักการเมืือง  ค่า่นิิยม

และระบบที่่�ปฏิิบััติิต่่อๆ กัันมาในวงการตำรวจ ขาดมาตรการตรวจสอบและลงโทษ

อย่่างจริงิจังัและขาดจิติใจในการให้้บริกิารสังัคม ความหย่่อนยานในการบังัคับัใช้้กฎหมาย 

ตำรวจส่่วนใหญ่่ตระหนัักเรื่่�องคุุณธรรมและจริิยธรรมแต่่อยู่่�ที่�ตััวตำรวจเองว่่าปฎิบััติิ

	 1นักัศึึกษาปริญญาเอก, หลักัสููตรปรัชญาดุุษฎีีบัณัฑิิต สาขาวิิชาผู้้�นำทางสังัคม ธุรุกิิจและการเมืือง, วิิทยาลัยั
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ตามคู่่�มืือหรืือละเลย ทำให้้ตำรวจต้้องทุุจริิต เช่่น การโยกย้้ายตำแหน่่งไม่่เป็็นธรรม 

การแทรกแซงทางการเมือืง  การขาดมาตรการลงโทษผู้้�กระทำผิดิอย่่างจริงิจังั การรวมศููนย์์

อำนาจไว้้ที่่�กรุงุเทพฯ อนึ่่�ง แนวทางในการเสริมิสร้้างคุณุธรรมจริยิธรรมข้้าราชการตำรวจ 

นั้้�นยัังไม่่เพีียงพอต่่อสภาพปััญหาและความคาดหวัังของประชาชนที่่�ผู้้�รักัษากฎหมาย

ก็ต็้้องมีีการทำงานท่ี่�เข้้มแข็็งสอดคล้้องกัับสถานการณ์์  งานวิิจััยชิ้้�นนี้้�จึงึเสนอการปฎิรููป

ตำรวจ พััฒนาระบบการสร้้างคน เปลี่่�ยนทััศนคติิจากใช้้อำนาจมาใช้้หลัักเหตุุผล และ

หลัักสิิทธิิมนุุษยชน รวมไปถึงการไม่่แทรกแซงทางการเมืืองตกอยู่่�ภายใต้้การอุุปถััมภ์์

และการครอบงำทางการเมืือง

คำสำคััญ: ปฎิิรููปตำรวจ, คุุณธรรมจริิยธรรมตำรวจ, ธรรมาภิิบาล

Abstract
		  The purposes of this study were to study the problems, obstacles, 

components, and to propose guidelines for enhancing police officer morality 

according to the principles of good governance of the Central Investigation 

Bureau, National Police Agency. It was a qualitative study with in-depth interviews 

consisting of 15 police officers (management and operational levels), academics, 

and experts in mass communications and the general public. Interference from 

influential people and politicians’ values and systems that treat others together 

in the police industry lack of serious inspection and punishment measures 

and a lack of spirit in social service The problems and obstacles encountered 

from the violation of morals and ethics are Royal Thai Police has regulations/

guidelines, but ignores them. laxity in law enforcement. Most police are aware 

of morals and ethics, but it depends on the police themselves whether they 

follow the manual or ignore structural problems. Causing the police to be corrupt, 

such as unfair relocation political intervention lack of serious punishment for 

offenders centralization of power in Bangkok. That is not enough to meet the 

problems and expectations of the people that law enforcement must work 
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hard in accordance with the situation. This research therefore proposes police 

reform. Develop a system for building people can change the attitude from 

using power to using reason. and human rights principles Including political 

non-interference fall under political patronage and domination.

Key words: Police Reform, Stimulate of morality and Ethics, Good governance

1.	 บทนำ

		ปั  ัจจุุบัันสัังคมไทยกํําลัังประสบปัญหาความเสื่่�อมทางคุุณธรรมและจริิยธรรม 

สะท้้อนให้้เห็น็พฤติกิรรมของคนในสังัคม วัดัคุณุค่า่กันัด้้วยผลประโยชน์แ์ละสิ่่�งของของ 

ละเลยทางด้้านจิติใจ และคุณุค่า่ความเป็น็มนุษุย์์ก่อ่ให้้เกิดิปัญัหาฉ้้อโกงทุจุริิต ปัญัหา

อาชญากรรมปััญหาสัังคมต่่างๆ มากมาย นัับว่่าปััญหาเหล่่านี้้�นัับวัันจะรุุนแรงมากขึ้้�น

ต้้องยอมรัับว่่าผู้้�ท่ี่�ทำหน้้าที่่�บัังคัับใช้้กฎหมายหรืือตำรวจเป็็นส่่วนหนึ่่�งของสัังคมท่ี่�จะ

ควบคุมุให้้สังัคมอยู่่�ในกฎเกณฑ์แ์ละทำให้้สังัคมมีีความเป็น็ระเบีียบเรีียบร้้อย แต่ห่ากว่า่

ตำรวจบกพร่่องต่่อหน้้าท่ี่�จึึงเป็็นคำถามใหญ่่และเป็็นปััญหาที่่�ยุ่่� งเหยิิงซัับซ้้อนของ

สังัคมไทย ดังันั้้�น ในช่่วงระยะหลังัจึงึมีีการกล่่าวถึงคุณุธรรม จริยิธรรมทั้้�งของข้้าราชการและ

ตำรวจ มีีทั้้�งการตรากฎหมายและกฎระเบีียบปฏิบิัตัิติิมิากมาย  ดังันั้้�น คุณุธรรม จริยิธรรม

ข้้าราชการตำรวจจึึงสำคัญัเป็็นอย่า่งมาก โดยรัฐัธรรมนููญแห่ง่ราชอาณาจัักรไทย พ.ศ. 

2560 มาตรา 279 บััญญััติิว่่ามาตรฐานทางจริิยธรรมของผู้้�ดำรงตำแหน่่งทางการเมืือง 

ข้้าราชการหรืือ เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐแต่่ละประเภทให้้เป็็นไปตามประมวลจริิยธรรมที่่�

กำหนดขึ้้�น และ พระราชบััญญััติิตำรวจแห่่งชาติิ พ.ศ.2547 มาตรา 77 บััญญััติิให้้

ข้้าราชการตำรวจ ต้้องถืือและปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบของทางราชการ มติิคณะ

รัฐัมนตรีีและ จรรยาบรรณของตำรวจตามท่ี่�กำหนดในกฎคณะกรรมการตำรวจแห่่งชาติิ

และต้้องรักัษาวิินัยัตามที่่�บัญัญัตัิไิว้้ ในหมวดนี้้�โดยเคร่ง่ครััด ดังัที่่�ทราบกันัโดยทั่่�วไปแล้้ว

ว่า่ ตำรวจต้้องเป็น็ที่่�พึ่่�งสำคัญัของประชาชน ในเรื่่�องต่า่งๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัชีีวิิตประจำวันั

ของประชาชนตั้้�งแต่่เกิิดจนตาย อาทิิ ด้้านอำนวย ความปลอดภััย และยุุติิธรรม ดัังนั้้�น

การดำรงอาชีีพเป็็นข้้าราชการตำรวจจึงึจำเป็็นต้้องปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�อย่่างมีีคุณุธรรม จริยิธรรม 

เป็็นที่่�พึึงของประชาชนอย่่างแท้้จริิง ดัังนั้้�น คณะกรรมการข้้าราชการตำรวจ จึึงได้้ออก
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กฎคณะกรรมการตำรวจแห่่งชาติวิ่า่ด้้วยประมวลจริิยธรรมและจรรยาบรรณของตำรวจ 

พ.ศ.2551 ซึ่่�งมีีผลใช้้บังัคับัตั้้�งแต่่เมื่่�อวันัที่่� 18 พฤศจิกิายน 2551 เป็็นต้้นมา โดยได้้กำหนด

ให้้ใช้้ประมวลจริิยธรรมและจรรยาบรรณของตำรวจท้้ายกฎคณะกรรมการตำรวจแห่่ง

ชาติินี้้�เป็็นกรอบแห่่งการประพฤติิปฏิิบััติิของข้้าราชการตำรวจ (กองบััญชาการศึึกษา 

สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ, 2554) ถึึงแม้้ว่่าสำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ มีีนโยบายให้้

ข้้าราชการตำรวจ ต้้องถืือและปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบของทางราชการ มติิคณะ

รััฐมนตรีีและจรรยาบรรณของตำรวจตามที่่�กำหนดในกฎคณะกรรมการตำรวจ

แห่่งชาติิและต้้องรัักษาวินัิัยตามท่ี่�บัญัญััติไิว้้ ในหมวดนี้้�โดยเคร่่งครััด (กองบัญัชาการศึึกษา 

สำนักังานตำรวจแห่่งชาติ,ิ 2564) แต่่จากข้้อมููลของสำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิมินุษุชยน

แห่่งชาติิ (2565) ได้้เปิิดเผยสถิติิเรื่่�องร้้องเรีียนการละเมิิดสิทธิิมนุุษยชน ตั้้�งแต่่เดืือน

มกราคม-ธัันวาคม 2564 โดยพบว่่า มีีเรื่่�องร้้องเรีียนจำนวน 571 เรื่่�อง และประเด็็นที่่�มีี

การร้้องเรีียนมายััง กสม. มากที่่�สุุด 3 อัันดัับแรก ได้้แก่่ อัันดัับที่่� 1 สิิทธิิในกระบวนการ

ยุุติิธรรม คิิดเป็็นร้้อยละ 25.22 เช่่น กรณีีขอความช่่วยเหลืือให้้เร่่งรััดการดำเนิินคดีีของ

พนัักงานสอบสวน กรณีีกล่่าวอ้้างว่่าเจ้้าหน้้าท่ี่�ทำร้้ายร่่างกายระหว่่างการควบคุมตััว 

กรณีีการตั้้�งด่่านตรวจค้้นมีีการปฏิิบััติิที่่�ไม่่เหมาะสมกัับเพศสภาพ เป็็นต้้น สำหรัับ

หน่่วยงานที่่�ถููกร้้องว่่าละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน ได้้แก่่ หน่่วยงานในสัังกััดสำนัักงานตำรวจ

แห่ง่ชาติ ิหน่ว่ยงานในสังักัดักรมราชทัณัฑ์ ์และกองอำนวยการรักัษาความมั่่�นคงภายใน

ราชอาณาจัักร (กอ.รมน.) ทั้้�งนี้้� เรื่่�องร้้องเรีียนประเด็็นสิิทธิิในกระบวนการยุุติิธรรมเป็็น

ประเด็็นที่่�มีีการร้้องเรีียนมายัังคณะกรรมกรสิิทธิิมนุุษยชน มากท่ี่�สุุดต่่อเนื่่�องมา

หลายปีี อัันดัับที่่� 2 สิิทธิิพลเมืือง คิิดเป็็นร้้อยละ 18.21 และ อัันดัับที่่� 3 สิิทธิิของบุุคคล

ในทรััพย์สิิน คิดิเป็็นร้้อยละ 6 ทั้้�งนี้้�จากข้้อมููลของ คณะกรรมการสิิทธิิมนุษุยชนแห่่งชาติิ

ดัังกล่่าวจะเห็็นว่่า สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิถููกร้้องเรีียนมากที่่�สุุด และหากพิิจารณา

สถิิติิย้้อนหลัังกรณีีเรื่่�องร้้องเรีียนสิิทธิิในกระบวนการยุุติิธรรม กรณีีเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจใช้้

อำนาจหน้้าที่่�โดยมิิชอบด้้วยกฎหมายปีี 2560 – 2564 (คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชน, 

2565) นอกจากนี้้�การเร่่งรััดเรื่่�องร้้องเรีียนร้้องทุุกข์์ค้้างเก่่าตำรวจตั้้�งแต่่ ปีี 2556 - 2562 

มีีจำนวนถึึง 2,486 เรื่่�อง และ ข้้อมููลเชิิงสถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนข้้าราชการตำรวจที่่�เกี่่�ยวกัับ

การทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ ประจำปีี 2564 สามารถแบ่่งการประพฤติิผิิดคืือ ทุุจริิต

ต่่อหน้้าที่่�ราชการ ได้้แก่่ เบีียดบัังรัับทรััพย์์สิิน ละเว้้นการปฏิิบััติิหน้้าที่่�เพื่่�อผลประโยชน์์ 

เอื้้�อประโยชน์์ให้้ผู้้�อื่่�นได้้ประโยชน์์ กลั่่�นแกล้้ง บัังคัับ ขู่่�เข็็ญ เรีียก รัับ ผลประโยชน์์  
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รับัสินบน และ ปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�มิชิอบ ได้้แก่่ ทำร้้ายผู้้�ต้้องหา ไม่่รัับคดี ีบิดิเบือืนคดี ีกลั่่�นแกล้้ง

จัับกุุม ข่่มขู่่� คุุกคาม ค้้นข้้อมููลทะเบีียนราษฎรโดยมิิชอบ ละเว้้นการปฏิิบััติิหน้้าที่่� และ

การร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการตั้้�งด่่านตรวจ รวมทั้้�งสิ้้�น 232 เรื่่�องร้้องเรีียน (สำนัักงานจเร

ตำรวจ, 2564)

		  จากปััญหาที่่�กล่่าวมาทำให้้ผู้้�วิิจััยมีีความสนใจจะทำการศึึกษาเพื่่�อศึึกษา

ปััญหาอุุปสรรคของการเสริมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจตามหลััก

ธรรมาภิิบาลของกองบััญชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ

รวมไปถึึงศึึกษาองค์์ประกอบการเสริิมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจตาม

หลัักธรรมาภิิบาลของกองบััญชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ

และจะเป็็นประโยชน์์ต่่อแนวทางการเสริิมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจ

ตามหลัักธรรมาภิิบาลของกองบััญชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนัักงานตำรวจ

แห่ง่ชาติเิพื่่�อพััฒนารููปแบบการเสริมิสร้้างคุณุธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจตามหลักั

ธรรมาภิิบาลของกองบัังคัับการปราบปรามสัังกััดกองบััญชาการตำรวจสอบสวนกลาง 

สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ เพื่่�อนำเสนอรููปแบบดังกล่่าวเพื่่�อลดเรื่่�องร้้องเรีียนเก่ี่�ยวกับ

ข้้าราชการตำรวจที่่�เกี่่�ยวกัับการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ โดยอาศััยรููปแบบการเสริิม

สร้้างคุุณธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจตามหลัักธรรมาภิิบาลของกองบัังคัับการ

ปราบปรามสัังกััดกองบััญชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ

ซึ่่�งการเสริมสร้้างนี้้�ตามความหมายในพจนานุุกรมฉบับับัณัฑิิตราชยสถาน (2566) หมายถึึง 

ทำให้้เกิิดมีีขึ้้�นและเพิ่่�มพููนให้้มากยิ่่�งขึ้้�น เช่่น การศึึกษาสร้้างเสริิมคนให้้เป็็นพลเมืืองดีี 

ดัังนั้้�น งานวิิจััยชิ้้�นนี้้�จะเป็็นการศึึกษาเพื่่�อยกระดัับ เพิ่่�มพููน และเสริมสร้้างคุุณธรรม

จริยิธรรมข้้าราชการตำรวจตามหลักัธรรมาภิิบาล เพื่่�อให้้ข้้าราชการตำรวจเป็็นท่ี่�พึ่่�งสำคััญ

ของประชาชน สมตามเจตนารมณ์ข์องสำนักังานตำรวจแห่ง่ชาติใิห้้บรรลุตุามเป้า้หมาย

2. 	 คำถามการวิิจััย

		ปั  ัญหาอุุปสรรคและองค์์ประกอบของการเสริิมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรม

ข้้าราชการตำรวจตามหลัักธรรมาภิิบาลของกองบััญชาการตำรวจสอบสวนกลาง 

สำนักังานตำรวจแห่ง่ชาติเิป็น็อย่า่งไร และมีีแนวทางการเสริมิสร้้างคุณุธรรมจริยิธรรม

ข้้าราชการตำรวจตามหลัักธรรมาภิิบาลอย่่างไร
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3. 	วั ัตถุุประสงค์์การวิิจััย

		  1. 	 เพื่่�อศึกึษาปัญัหาอุปุสรรคของการเสริมิสร้้างคุณุธรรมจริยิธรรมข้้าราชการ

ตำรวจตามหลักัธรรมาภิบิาลของกองบัญัชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนัักงานตำรวจ

แห่่งชาติิ

		  2. 	 เพื่่�อศึกึษาองค์์ประกอบการเสริมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจ

ตามหลักัธรรมาภิบิาลของกองบัญัชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนักังานตำรวจแห่่งชาติิ

		  3. 	 เพื่่�อเสนอแนวทางการเสริมิสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจตาม

หลัักธรรมาภิิบาลของกองบััญชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ

4. 	 ขอบเขตการวิิจััย

		  1. 	 ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา เป็็นการศึึกษาองค์์ประกอบและปััญหาอุุปสรรค

การเสริมิสร้้างคุณุธรรมจริยิธรรมข้้าราชการตำรวจตามหลักัธรรมาภิบิาลของกองบังัคับัการ

ปราบปราม สัังกััดกองบััญชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ 

ซึ่่�งงานวิิจัยัชิ้้�นนี้้�ผู้้�วิิจัยัเป็็นข้้าราชการตำรวจและคลุกุคลีีอยู่่�กับัวงการทำงานของตำรวจ 

จึึงมีีข้้อมููลทั้้�งเชิิงลึึกและข้้อมููลทั่่�วไปที่�จะสามารถนำมาอธิิบายปรากฎการณ์์ที่่�เป็็นจริิง

ในด้้านคุุณธรรมและจริิยธรรมของตำรวจท่ี่�จะสามารถนำไปวิิเคราะห์์แนวทางในการ

แก้้ปัญัหาและเสริมิสร้้างคุณุธรรมจริยิธรรมตำรวจได้้ ขอบเขตเนื้้�อหาประกอบด้้วยการ

วิิเคราะห์์คุุณธรรมจริิยธรรมตำรวจตามหลัักธรรมาภิิบาล 5 ด้้าน คืือ องค์์ประกอบด้้าน

อุุดมการณ์์ในการเสริิมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรม องค์์ประกอบด้้านภาวะผู้้�นำที่่�จำเป็็น

ในการเสริิมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรม องค์์ประกอบด้้านบทบาทหน้้าที่่�ในการเสริิมสร้้าง

คุุณธรรมจริิยธรรม องค์์ประกอบด้้านความรอบรู้�ในวิิชาชีีพ เพื่่�อนำไปสู่่�การสร้้างเสริม

คุุณธรรมจริิยธรรม องค์์ประกอบด้้านผลลััพธ์์ของการเสริิมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรม คืือ

หน้้าท่ี่�ที่่�มีีต่อประชาชน ด้้วยการศึึกษากลุ่่�มเป้้าหมายแบบเจาะจงในกลุ่่�มข้้าราชตำรวจ

ระดัับบริิการและปฏิิบััติิติิการ นัักวิิชาการ ตััวแทนสมาคมแม่่บ้้านและประชาชนทั่่�วไป

		  2. 	 ขอบเขตด้้านระยะเวลา ศึึกษาระหว่่างเดืือนพฤษภาคม 2565- ธัันวาคม 

2565



วารสารนวััตกรรมสัังคม176

5. 	วิ ิธีีการศึึกษา

		  การศึึกษาครั้้�งนี้้� ดำเนิินการโดยใช้้ระเบีียบวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative 

Research) โดยออกแบบการวิิจััยออกเป็็น 3 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�

	  	  ขั้้�นตอนที่่� 1 ศึึกษารวบรวมข้้อมููลเบื้้�องต้้น แนวคิิดทฤษฎีีจากหนัังสืือ วารสาร 

งานวิิจััย และเอกสารต่่าง ๆ ศึึกษาข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ 

	  	ขั้้ �นตอนที่่� 2 นำแบบสััมภาษณ์์ที่่�ได้้จากการสัังเคราะห์์ในขั้้�นตอนที่่� 1 ไปเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลโดยวิิธีีการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกแบบเจาะจง (In-depth Interview)

กลุ่่�มข้้าราชการตำรวจ (ระดับัผู้้�บริหิารและระดับัปฏิบิัตัิกิาร) กลุ่่�มสมาคมแม่บ่้้านตำรวจ  

นัักวิิชาการ  นัักสื่่�อสารมวลชน และประชาชนทั่่�วไป รวมผู้้�ให้้ข้้อมููลจำนวน 15 คน 

รายละเอีียดคืือ

	  	  	 1) 	 รองผู้้�กำกัับ 1 กองบัังคัับการปราบปราม สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ

	  	  	 2) 	 อาจารย์์(สบ5)กลุ่่�มงานอาจารย์์กองบััญชาการศึึกษา ผู้้�บริิหาร

					     กองบััญชาการศึึกษา สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ

	  	  	 3) 	 รอง.ผบก.ปกครอง โรงเรีียนนายร้้อยตำรวจสามพราน จ.นครปฐม

	  	  	 4) 	 อาจารย์์(สบ5) โรงเรีียนตำรวจภููธร 1 จ.สระบุุรีี ผู้้�บริิหารโรงเรีียน		

					     ตำรวจสระบุุรีี สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ

	  	  	 5) 	สว .(สอบสวน) กก.6 บก.ป. 

	  	  	 6) 	 ผู้้�บัังคัับหมู่่� ฝ่่ายอำนวยการ กองบัังคัับการปราบปราบ

	  	  	 7) 	  นัักวิิชาการด้้านรััฐศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยรัังสิิต 

	  	  	 8) 	 ผู้้�สื่่�อข่่าวอาชญากรรมและความมั่่�นคง หนังัสืือพิมิพ์ ์Bangkok Post 

					     จำนวน 2 คน

	  	  	 9) 	ตั ัวแทนกลุ่่�มสมาคมแม่่บ้้านตำรวจ จำนวน 3 คน โดยคััดเลืือกแบบ

					     เจาะจงจากตัวัแทนสมาคมแม่่บ้้านตำรวจที่่�สมัคัรใจสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ

	  	  	 10) 	ป ระชาชนทั่่�วไปที่่�คััดเลืือกแบบเจาะจงจากประชาชนที่่�เข้้ามาใช้้		

					บริ     ิการ ณ สถานีีตำรวจบางเขน กรุุงเทพฯ จำนวน 3 คน

	  	  ขั้้�นตอนที่่� 3 การวิิเคราะห์์แนวทางการพััฒนารููปแบบเสริิมสร้้างคุุณธรรม

จริิยธรรมข้้าราชการตำรวจตามหลัักธรรมาภิิบาล ของกองบัังคัับการปราบปรามสัังกััด

กองบััญชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ โดยใช้้วิิเคราะห์์ข้้อมููล

เชิงิเนื้้�อหา (Content Analysis) เพื่่�อสรุปปัญหาและอุปุสรรคแนวทางการพััฒนารููปแบบ 
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องค์ป์ระกอบและแนวทางการเสริมิสร้้างคุณุธรรมจริยิธรรมข้้าราชการตำรวจตามหลักั

ธรรมาภิบิาล ของกองบังัคับัการปราบปรามสังักัดักองบัญัชาการตำรวจสอบสวนกลาง 

สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ

6. 	ผล การวิิจััย

		  6.1 	ปัญหาอุุปสรรคของการเสริิมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจ 

ตามหลักัธรรมาภิบิาลของกองบัญัชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ

จากการศึกึษาเอกสาร พบว่า่  สำนักังานตำรวจแห่ง่ชาติไิด้้กำหนดกฎหมาย กฎระเบีียบ 

มีีแม้้กระทั่่�งคู่่�มื อคุุณธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจตามหลัักธรรมาภิิบาลของ

กองบัญัชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนักังานตำรวจแห่่งชาติ ิจากการสััมภาษณ์์เชิงิลึกึ 

พบว่า่ ตำรวจมีีความเข้้าใจในระดับัที่่�ดีีพอสมควรในการบังักับัใช้้กฎหมาย และจะยึดึถือื

ตััวบทกฎหมายเป็็นหลัักในการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� โดยมีีการตระหนัักถึึงคุุณธรรมจริิยธรรม

ที่่�ได้้รัับการบ่่มเพาะปลููกฝัังมา อย่่างไรก็็ตามความจงรัักภัักดีีต่่อองค์์กรนั้้�นตำรวจ

ส่่วนใหญ่่ให้้ความสำคััญน้้อยที่่�สุุด และ กลุ่่�มตำรวจระดัับปฏิิบััติิการมีีความเสีียสละ

เพื่่�อส่่วนรวมมากในแง่่ของการเสีียสละเวลาเพื่่�อทำภารกิิจให้้เสร็็จสิ้้�น ทั้้�งนี้้�ปััญหาและ

อุปุสรรคที่่�พบโดยสรุปุคือื 1) สำนักังานตำรวจแห่่งชาติมิีีระเบีียบและคู่่�มือืแต่่กลับัเพิกิเฉย

ไม่ย่ึดึถือื 2) ความหย่่อนยานในการบังัคัับใช้้กฎหมาย 3) ตำรวจส่่วนใหญ่รู้่้�และตระหนักั

เรื่่�องคุุณธรรมและจริิยธรรมแต่่อยู่่�ที่ ่�ตััวตำรวจเองว่่าปฏิิบััติิติิตามคู่่�มื ือหรืือละเลย 

4) ปััญหาเชิิงโครงสร้้าง ทำให้้ตำรวจต้้องทุุจริิต เช่่น การโยกย้้ายตำแหน่่งไม่่เป็็นธรรม 

5) การแทรกแซงทางการเมืือง 6) การขาดมาตรการลงโทษผู้้�กระทำผิิดอย่่างจริิงจััง 

เช่่น คดีีดัังๆ กลัับทำได้้แค่่ย้้ายจนเป็็นที่่�สงสััยของประชาชน 7) การรวมศููนย์์อำนาจ

ไว้้ที่่�กรุุงเทพฯ  นอกจากนี้้�ยัังมีีเรื่่�องของค่่านิิยมและระบบที่่�ปฏิิบััติิต่่อๆ กัันมาในวงการ

ตำรวจ แม้้จะรู้้�ว่า่การกระทำใดไม่่ถููกต้้อง แต่่เจ้้าหน้้าท่ี่�จำนวนหนึ่่�งเลืือกท่ี่�จะปฏิบิัติัิตาม

ค่่านิิยมหรืือรููปแบบที่่�ทำตามๆ กัันมา และมองการละเมิิดจริิยธรรมเป็็นเรื่่�องธรรมดา  

การขาดมาตรการตรวจสอบและลงโทษอย่า่งจริงิจังัด้้วยปัจัจัยัต่า่งๆ ส่ง่ผลให้้เจ้้าหน้้าที่่�

เห็็นว่่าการละเมิิดจริิยธรรมเป็็นประโยชน์์มากกว่่าโทษ และการขาดจิิตใจในการให้้

บริกิารสัังคม จึงึเลือืกปฏิิบัตัิ ิไม่่รับัแจ้้งความในกรณีีที่่�เห็น็ว่่าเป็็นเรื่่�องเล็ก็น้้อย ข่่มขู่่�และรีีดไถ่่

ประชาชน เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้�ปั ัญหาหลัักๆ สามารถสรุปได้้คือ 1) ค่่าตอบแทนน้้อย

2) การแต่่งตั้้�งโยกย้้ายไม่่เป็็นธรรม 3) การแทรกแซงจากผู้้�มีีอิทธิพิลและนัักการเมืือง ระบบ
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อุปุถัมภ์ท์ำให้้เกิิดการรัับใช้้ผู้้�มีีอำนาจด้้วยการละเมิิดจริิยธรรมและคอรััปชั่่�น 4) ค่า่นิิยม

และระบบที่่�ปฏิิบััติิต่่อๆ กัันมาในวงการตำรวจ 5) ขาดมาตรการตรวจสอบและลงโทษ

อย่่างจริิงจััง 6) ขาดจิิตใจในการให้้บริิการสัังคม 

		  6.2 	องค์ป์ระกอบการเสริมิสร้้างคุณุธรรมจริยิธรรม ข้้าราชการตำรวจตามหลักั

ธรรมาภิบิาลของกองบัญัชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนักังานตำรวจแห่ง่ชาติ ิ5 ด้้าน 

พบว่่า 

	      	  	 6.2.1 	ด้้านอุุดมการณ์์ในการเสริิมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรม ประกอบด้้วย

การวิิเคราะห์์คืือ 1)  ยึึดหลัักปฏิิบััติิให้้ถููกต้้องตามกฎหมายและเป็็นธรรม 2) ยึึดมั่่�นใน

ระบอบประชาธิิปไตยอัันมีีพระมหากษััตริิย์์ทรงเป็็นประมุุข 3) มีีค่่านิิยมต่่อต้้าน

การทุุจริิตปกป้้องและรัักษาเกีียรติิของข้้าราชการ 4) มีีจิิตสำนึึกพิิทัักษ์์ปกป้้องสถาบััน

พระมหากษัตัริย์ิ์และ 5) ยึดึหลักันิิติธิรรม พบว่า ข้้าราชการตำรวจยึดึหลักัปฏิิบัตัิใิห้้ถููกต้้อง

ตามกฎหมาย เป็็นธรรม แต่่ความถููกต้้องตามกฎหมาย เป็็นธรรมจะถููกเปลี่�ยนไป

ตามการกระทำของเพื่่�อนร่่วมงาน ซึ่่�งหน่่วยงานมีีผลต่่อการยึึดหลัักความถููกต้้องตาม

กฎหมาย เป็็นธรรมของข้้าราชการตำรวจ ซึ่่�งสอดคล้้องกับัวิิธีีการบริหิารตามธรรมาภิบิาล 

ในประเด็็นของหลัักนิิติิธรรม ซึ่่�งหมายถึึงความเป็็นธรรมและความยุุติิธรรมในทาง

กฎหมายและข้้อบัังคัับในสัังคม และยัังรวมถึึงความเป็็นธรรมในการคุ้้�มครองสิิทธิิ

เสรีีภาพของประชาชนให้้ปราศจากความทุุจริิต ความอยุุติิธรรมของระบบศาลอีีกด้้วย

			   6.2.2 	ด้้านภาวะผู้้�นำที่่�จำเป็็นในการเสริิมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรม 

ประกอบด้้วยการวิิเคราะห์์ คืือ 1) มีีความเสีียสละเพื่่�อส่่วนรวม 2) เคารพและมีีความ

จริิงใจต่่อผู้้�บัังคัับบััญชา 3) มีีความเป็็นผู้้�นำ 4) มีีความรู้้�ความสามารถ ความชำนาญ 

ปฏิบัิัติิงานได้้ตามมาตรฐานที่่�กำหนดและเสนอแนะแนวทางที่่�ถููกต้้องในการแก้้ปัญหา 

และ 5) มีีความเท่ี่�ยงธรรม ยึึดถืือข้้อเท็็จจริิงและเด็็ดเด่ี่�ยวในการตััดสินใจ พบว่่า

กลุ่่�มผู้้�บริิหารและกลุ่่�มผู้้�ปฏิิบััติิงานมีีความเห็็นว่่าอาชีีพตำรวจมีีความเสีียสละเป็็น

พื้้�นฐาน การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของตำรวจคืือการเสีียสละต่่อส่่วนรวม จิิตสำนึึกของตำรวจ

คืือความเสีียสละ

                    6.2.3 	ด้้านบทบาทหน้้าท่ี่�ในการเสริมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรม ประกอบ

การวิิเคราะห์์คืือ 1) มีีคุุณธรรมจริิยธรรมและเข้้าใจการใช้้บัังคัับกฎหมาย 2) ปฏิิบััติิ

หน้้าที่่�ด้้วยความรัับผิิดชอบและมีีประสิิทธิิภาพ 4) จงรัักภัักดีีต่่อองค์์กร มีีศีีลธรรมและ

คำนึึงถึึงผลประโยชน์์ของชาติิเป็็นหลััก 6) ปฏิิบััติิงานด้้วยความโปร่่งใส และตรวจสอบ



        179 
                                                                             

ที่่� 7 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม – ธัันวาคม 2567

ได้้ 7) รู้้�บทบาทและหน้้าที่่�ในการทำงานมีีวุุฒิิภาวะ พบว่่า กลุ่่�มผู้้�บริิหารองค์์กรตำรวจ 

มีีความเข้้าใจในการบัังคัับใช้้กฎหมาย และจะยึึดถือตััวบทกฎหมายเป็็นหลัักในการ

ปฏิิบััติิหน้้าที่่� โดยมีีการตระหนัักถึึงคุุณธรรมจริิยธรรมที่่�ถููกปลููกฝัังมา และกลุ่่�มตำรวจ

ระดัับปฏิิบััติิการ มีีความตระหนัักถึึงคุุณธรรมจริิยธรรม เนื่่�องจากใช้้หลักัธรรมาภิบิาล

ในการทำงานโดยได้้รับการฝึึกอบรม ส่่วนการบังัคัับใช้้กฎหมายมีีความเข้้าใจในการใช้้

บังัคับักฎหมาย แต่จ่ะมีีความเข้้าใจในการบังัคับัใช้้มากน้้อยเพีียงใดขึ้้�นอยู่่�กับัการฝึกึฝน

และจากการใช้้ดุุลยพิินิิจ

                     	  6.2.4 	ด้้านความรู้้�ในวิิชาชีีพเพื่่�อนำไปสู่่�การสร้้างเสริิมคุุณธรรม

จริยิธรรม ประกอบด้้วยการวิิเคราะห์์ คือื 1) ปฏิบัิัติิงาน โดยคำนึึงถึึงจรรยาบรรณวิิชาชีีพ 

2) มีีคุณธรรมจริิยธรรมในการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและนวััตกรรมต่่างๆ พบว่า ตำรวจ

เห็็นว่่าการคำนึึงถึึงจรรยาบรรณวิิชาชีีพตำรวจเป็็นสิ่่�งที่่�มีีอยู่่�ในตััวเองและได้้รัับการ

ปลููกฝัังกันัมา แต่่การตระหนักัและให้้ความสำคัญัในเรื่่�องนี้้�ของตำรวจนั้้�นจะต้้องมีีมากขึ้้�น 

และต้้องมีีการสร้้างภาพลักัษณ์ใ์ห้้ประชาชนไว้้วางใจต่อ่การทำงานของตำรวจมากขึ้้�น

ด้้วยการนำเทคโนโลยีีสารสนเทศมาช่่วยการทำงานของตำรวจให้้รวดเร็็วและโปร่งใส

มากขึ้้�น

                     	  6.2.5 	ด้้านผลลัพัธ์ข์องการเสริมิสร้้างคุณุธรรมจริยิธรรม คือืหน้้าที่่�ท่ี่�มีี

ต่่อประชาชน ประกอบด้้วยการวิิเคราะห์์ คืือ 1) เคารพสิิทธิิและเสรีีภาพของประชาชน 

และ 2) มีีเมตตาธรรมกัับประชาชน และผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา พบว่่า ตำรวจปฏิิบััติิหน้้าที่่�

ในกรอบของการเคารพสิิทธิิและเสรีีภาพของประชาชน เนื่่�องจากข้้าราชการตำรวจ 

ทราบถึงกฎหมายสิิทธิิด้้านสิิทธิิ และตำรวจมีีสำนึึกในการเมตตาธรรมต่่อประชาชน

และผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาของตำรวจนั้้�นมีีอยู่่�อย่่างเต็็มเปี่่�ยมจะขาดเสีียมิิได้้

		  6.3) 	 แนวทางการเสริิมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจตาม

หลัักธรรมาภิิบาลของกองบัญัชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ พบว่า 

การปรับัทัศันคติ ิ(Mind Set) ของข้้าราชการตำรวจนั้้�นสำคัญั โดยเฉพาะการเสริมิสร้้าง

ให้้ตำรวจส่่วนใหญ่่รู้้�ร้้อนรู้้�หนาวกัับปััญหาของสัังคม การปฎิิรููปตำรวจจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญ

ที่่�จะทำอย่่างไรให้้ตำรวจรัับผิิดชอบ ยอมรัับการตรวจสอบ มีีธรรมาภิิบาล ยอมรัับ

สิิทธิิมนุุษยชน นอกจากนี้้�ต้้องพััฒนาระบบการสร้้างคน เปลี่่�ยนทััศนคติิจากใช้้อำนาจ

มาใช้้หลัักเหตุุผล และหลัักสิิทธิิมนุุษยชน รวมไปถึึงการไม่่แทรกแซงทางการเมืืองตก

อยู่่�ภายใต้้การอุุปถััมภ์์และการครอบงำทางการเมืือง 
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7. 	 อภิิปรายผลการศึึกษา

		ส  ำนักังานตำรวจแห่่งชาตินิั้้�นได้้กำหนดกฎหมาย กฎระเบีียบ มีีแม้้กระทั่่�งคู่่�มือื

คุณุธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจตามหลักัธรรมาภิบิาล มีีทั้้�งมาตรฐานทางจริิยธรรม

ของตำรวจ คือื คุณุความดีีที่่�เป็น็ข้้อประพฤติตินและปฏิบิัติัิหน้้าท่ี่�ของข้้าราชการตำรวจ

เพื่่�อให้้ประชาชนศรััทธา เชื่่�อมั่่�นและยอมรัับ ไปจนกระทั่่�งการกำหนดแนวทางปฏิิบัตัิิ

ให้้ข้้าราชการตำรวจได้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจในหลัักการสำคััญสำหรัับผู้้�มีีอาชีีพตำรวจ

ได้้ยึดถือเป็็นเครื่่�องสัังวรไว้้มิให้้คิดผิิด พููดผิิด และกระทำผิิด แต่่ก็็ยัังมีีการตั้้�งคำถาม

จากประชาชนและสัังคมไทยมากมายเกี่่�ยวกับการปฎิบััติิหน้้าที่่�ของตำรวจ ดัังจะเห็็น

ได้้จากข้้อร้้องเรีียนพฤติิกรรมการปฎิบัติัิหน้้าท่ี่�ของตำรวจ และ ยังัมีีข่าวฉาวออกมาเป็็น

ระยะเก่ี่�ยวกับการประพฤติิผิดิจริยิธรรมของตำรวจ ซึ่่�งสังัคมในปััจจุบุันัมีีปัญหามากมาย

ทั้้�งปััญหาอาชญากรรมในรููปแบบต่าง ๆ ที่่�มีีความซัับซ้้อนขึ้้�นปััญหาสัังคมซึ่่�งแสดงให้้

เห็น็ถึงึแนวโน้้มที่่�ต่า่งคนต่า่งอยู่่�มากขึ้้�น ปัญัหาเศรษฐกิจิที่่�ค่า่ครองชีีพสููงขึ้้�นทําํให้้คนใน

สัังคมต้้องดิ้้�นรนทํํางานให้้มากขึ้้�นเพื่่�อจะได้้มีีเงิินมากพอท่ี่�จะจัับจ่่ายใช้้สอย หรืือแม้้

กระทั่่�งปัญัหาทางการเมือืงที่่�คนในสังัคมปัจัจุบุันัตื่่�นตัวัทางการเมือืงกันัมากขึ้้�นจนมีีการ

กล่า่วถึงการเมืืองภาคประชาชน ถึงึแม้้สังัคมจะมีีการเปลี่�ยนแปลงไปมากมายเพีียงใด

ก็็ตาม ตํํารวจก็็ยัังคงเป็็นความคาดหวัังที่่�จะเป็็นที่่�พึึงยามเมื่่�อเกิิดเหตุุร้้ายของสัังคมอยู่่�

อย่า่งนั้้�นเช่น่เดิมิ โดยประชาชนจะมีีความคาดหวัังว่่า ตําํรวจจะสามารถป้อ้งกัันไม่่ให้้มีี

อาชญากรรมเกิดิขึ้้�นและมีีความคาดหวัังว่า่ เมื่่�อมีีอาชญากรรมเกิิดขึ้้�นแล้้ว ตําํรวจก็จ็ะ

สามารถจัับกุุมคนร้้ายได้้ประชาชนมีีความคาดหวัังแม้้กระทั่่�งว่่า ทรััพย์์สิินที่่�ขโมยหรืือ

ถููกโจรกรรมไปตํารวจก็็จะสามารถนํํากลัับมาคืืนให้้ได้้แม้้ในความเป็็นจริิงจะมีีเพีียง

บางคนเท่่านั้้�นที่่�สมหวัังแต่่อีีกหลาย ๆ คนต้้องผิิดหวัังเพราะเหตุุปััจจััยหลายอย่่าง 

เมื่่�อตํํารวจ คืือ ความหวัังและเป็็นท่ี่�คาดหวัังว่่าจะเป็็นที่่�พึ่่�งได้้ของประชาชนอย่่างนี้้�ตําํรวจ

ก็็จะต้้องไม่่ทํําให้้ประชาชนผิิดหวััง อนึ่่�ง ประเด็็นที่่�อาจจะกลายเป็็นปััญหาได้้ทั้้�งที่่�อาจ

จะกลายเป็น็ปัญัหาแก่ต่ําํรวจผู้้�เป็็นที่่�คาดหวัังของประชาชนเอง หรือืแม้้แต่อ่าจจะกลาย

เป็็นปััญหาของประชาชนผู้้�คาดหวัังในตััวตํํารวจเองด้้วยก็็ได้้ นอกจากนี้้� ลัักษณะการ

ใช้้อำนาจหน้้าที่่�โดยมิิชอบของตำรวจแบ่่งเป็็นพฤติิกรรมลัักษณะต่่างๆ ประกอบด้้วย

	  	 1) 	 การทุุจริิตคอร์์รััปชั่่�น โดยอาศััยตำแหน่่งหน้้าที่่� การเรีียกรัับสิินบนในงาน

จัับกุุม งานจราจร

	  	 2) 	 การประพฤติิมิิชอบ การซ้้อมทรมาน การวิิสามััญฆาตกรรม  



        181 
                                                                             

ที่่� 7 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม – ธัันวาคม 2567

	  			   3) 	พฤติิการณ์์เกี่่�ยวข้้องกัับยาเสพติิด 

	  			   4) 	พฤติิกรรมที่่�ยัังคลุุมเครืือว่่าเป็็นการทุุจริิตหรืือไม่่  

	  			   5) 	การฝ่่าฝืืนจริิยธรรม จรรยาบรรณ การทำงานไม่่เต็็มเวลา ไม่่ทำงาน

เต็็มความสามารถ

		ทั้้  �งนี้้� จากความคาดหวัังของประชาชนและข้้อมููลสาเหตุุที่่�ตำรวจละเมิิด

จริิยธรรมดัังกล่่าว จะเห็็นว่่ากลไกลการควบคุุมตำรวจนั้้�นมีีอยู่่� แล้้วค่่อนข้้างมาก

แต่่การควบคุมโดยผู้้�บังัคัับบัญัชาและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องไม่่เข้้มแข็็ง ไม่่สามารถควบคุม

ได้้เลยโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งผู้้�บัังคัับบััญชาข้้าราชการตำรวจไม่่สามารถให้้คุุณให้้โทษกับั

ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาในการปกครองเลย ให้้ผู้้�บัังคัับบััญชาที่่�ดีี ควบคุุม เพราะกฎระเบีียบ

มีีอยู่่� แล้้ว แต่่ทั้้�งหมดอยู่่�ที่ �จิิตสำนึึกและคุุณธรรม จริิยธรรม ความยัับยั้้�งชั่่�งใจของ

เจ้้าหน้้าท่ี่�ตำรวจในการปฏิิบัติัิหน้้าที่่�  โดยกลุ่่�มตำรวจระดัับปฏิิบัตัิกิาร มีีความตระหนััก

ถึึงคุุณธรรมจริิยธรรม เนื่่�องจากใช้้หลัักธรรมาภิิบาลในการทำงานโดยรัับการอบรม   

ส่ว่นการบังัคัับใช้้กฎหมายมีีความเข้้าใจในการใช้้บังัคัับกฎหมาย แต่่จะมีีความเข้้าใจใน

การบังัคับัใช้้มากน้้อยเพีียงใด ขึ้้�นอยู่่�กับัการฝึกึฝนจากการใช้้ดุลุยพินิิจิ ซึ่่�งตำรวจมีีความ

เข้้าใจในระดัับที่่�ดีีพอสมควรในการบัังกัับใช้้กฎหมาย และจะยึึดถืือตััวบทกฎหมาย

เป็็นหลักัในการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่� โดยมีีการตระหนักัถึงึคุณุธรรมจริยิธรรมที่่�ได้้รับัการบ่่มเพาะ

ปลููกฝัังมา แต่่ก็็จำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องมีีการอบรมสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจในเรื่่�องนี้้�

อย่่างต่่อเนื่่�อง สามารถวิิเคราะห์์ได้้ว่่า การยึึดหลัักปฏิิบััติิให้้ถููกต้้องตามกฎหมาย

เป็็นธรรมของข้้าราชการตำรวจ ยึดึหลักัปฏิิบัตัิใิห้้ถููกต้้องตามกฎหมาย เป็็นธรรม แต่่ความ

ถููกต้้องตามกฎหมาย เป็็นธรรมจะถููกแปรเปลี่�ยนไปตามการกระทำของเพื่่�อนร่่วมงาน 

ด้้านความจงรัักภัักดีีต่อ่องค์ก์ร นั้้�นตำรวจส่่วนใหญ่่ให้้ความสำคััญเป็น็อับัดับัท้้ายท่ี่�สุุด 

และกลุ่่�มตำรวจระดับัปฏิบิัติัิการ มีีความเสีียสละเพื่่�อส่่วนรวมมากในแง่่ของการเสีียสละ

เวลาเพื่่�อทำภารกิิจให้้เสร็็จสิ้้�น แต่่หากกล่่าวถึงในแง่่ของการเสีียสละด้้านทรััพยากร

อื่่�น ๆ อาทิิ ทรััพย์์สิิน อุุปกรณ์์ ข้้าราชการตำรวจไม่่สามารถ ๆ เสีียสละในส่่วนนี้้�ได้้ 

และเห็็นว่่า ทรััพยากรท่ี่�รััฐมีีให้้นั้้�นถึึงแม้้จะเพีียงพอ แต่่ข้้าราชการตำรวจต้้องบริหาร 

ทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�ให้้เกิิดประโยชน์์มากที่่�สุุด

		  องค์์ประกอบการเสริิมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจตามหลััก

ธรรมาภิิบาลของกองบััญชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ 

จึึงได้้นำหลัักจริิยธรรมปััจจััยเสริิมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจตาม



วารสารนวััตกรรมสัังคม182

หลัักธรรมาภิบิาล องค์ป์ระกอบด้้านอุดุมการณ์ใ์นการเสริมิสร้้างคุณุธรรมจริยิธรรม นั้้�น

มีีตัวแปรในการวิิเคราะห์์ 5 ตััวคืือ 1)  ยึึดหลัักปฏิิบััติิให้้ถููกต้้องตามกฎหมายและ

เป็็นธรรม 2) ยึึดมั่่�นในระบอบประชาธิิปไตยอัันมีีพระมหากษััตริิย์์ทรงเป็็นประมุุข

3) มีีค่านิยิมต่่อต้้านการทุจุริติปกป้้องและรักัษาเกีียรติขิองข้้าราชการ 4) มีีจิติสำนึกึพิทิักัษ์์

ปกป้อ้งสถาบันัพระมหากษัตัริยิ์แ์ละ 5) ยึดึหลักันิติิธิรรม ทั้้�งนี้้� ข้้าราชการตำรวจยึดึหลััก

ปฏิิบััติิให้้ถููกต้้องตามกฎหมาย เป็็นธรรม แต่่ความถููกต้้องตามกฎหมาย เป็็นธรรมจะ

ถููกเปลี่�ยนไปตามการกระทำของเพื่่�อนร่่วมงาน  ซึ่่�งหน่่วยงานมีีผลต่อการยึึดหลักัความ

ถููกต้้องตามกฎหมาย เป็น็ธรรมของข้้าราชการตำรวจ ซึ่่�งสอดคล้้องกับัวิิธีีการบริหิารตาม

ธรรมาภิบิาล ในประเด็น็ของหลักันิติิธิรรม ซึ่่�งหมายถึงึความเป็น็ธรรมและความยุตุิธิรรม

ในทางกฎหมายและข้้อบังัคัับในสังัคม และยังัรวมถึงึความเป็น็ธรรมในการคุ้้�มครองสิิทธิิ

เสรีีภาพของประชาชนให้้ปราศจากความทุุจริิต ความอยุุติิธรรมของระบบศาลอีีกด้้วย

		  แนวทางการเสริมิสร้้างคุณุธรรมจริยิธรรมข้้าราชการตำรวจตามหลักัธรรมาภิบิาล

ของกองบัญัชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนักังานตำรวจแห่่งชาติิ จะเห็น็ว่่า ข้้าราชการ

ตำรวจนั้้�นรู้้� รัับทราบเกี่่�ยวกัับคุุณธรรมจริิยธรรมทั้้�งหมด หากแต่่ขาดการตระหนััก

ต่่อเรื่่�องคุุณธรรมจริิยธรรม ทำให้้เกิิดปััญหาการละเมิิดคุุณธรรมจริิยธรรมขึ้้�นจนเป็็น

ที่่�สัังสััยต่่อการปฎิบััติิหน้้าท่ี่�ของข้้าราชการตำรวจของประชาชนในปััจจุุบััน ดัังนั้้�น 

การเสนอแนวทางในการเสริมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจนั้้�นยัังไม่่เพีียงพอ

ต่่อสภาพปััญหาและความคาดหวัังของประชาชน ในสภาพสัังคมปััจจุุบัันท่ี่�เต็็ม

ไปด้้วยวิิกฤติิซ้้อนวิิกฤติิ ที่่�ผู้้�รัักษากฎหมายก็็ต้้องมีีการทำงานที่่�เข้้มแข็็งสอดคล้้องกัับ

สถานการณ์์ด้้วย ให้้สมกัับที่่�ต้้องการให้้องค์์กรตำรวจเป็็นที่่�พึ่่�งของประชาชน สิ่่�งสำคััญ

คืือ การปฎิิรููปตำรวจ ทั้้�งนี้้�มีีงานวิิจััยและงานศึึกษามากมายที่่�จะนำมาเป็็นตััวแบบใน

การปฎิริููปตำรวจ  โดยข้้อเสนอหลักั  ๆแนวคิด คือื ต้้องตั้้�ง MIND SET ในการให้้ความยุุติธิรรม

กัับทุุกฝ่่าย ปฎิรููปตำรวจ คืือ ทำอย่่างไรให้้ตำรวจรัับผิดชอบ ยอมรัับการตรวจสอบ

มีีธรรมาภิิบาล ยอมรัับสิิทธิิมนุุษยชน ต้้องมีีการสอบสวนเอาความจริิงให้้ปรากฎและ

ให้้ความเป็็นธรรมในเรื่่�องการสู้้�คดีี  นอกจากนี้้�ต้้องพััฒนาระบบการสร้้างคน เปลี่�ยน

ทัศันคติิจากใช้้อำนาจมาใช้้หลักัเหตุุผล และหลักัสิิทธิิมนุุษยชน โดยข้้อเสนอหลักัๆ คือื

	  	 1. 	 การปฏิริููปโครงสร้้างองค์ก์รให้้เป็น็กลางทางการเมือืง ซึ่่�งตำรวจต้้องไม่ถูู่ก

แทรกแซงในการแต่่งตั้้�งโยกย้้าย ทำให้้เกิิดความเป็็นธรรม โดยมีีภาคประชาชนเข้้ามา

เป็็นคณะกรรมการ อาจจะมีีองค์์กรรับัเรื่่�องราวร้้องทุกุข์์ของตำรวจ และสามารถวิินิจิฉัยัได้้ 
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การกระจายอำนาจสู่่�ส่วนภููมิิภาค ควรให้้มีีกองบััญชาการภููมิภาค มีีอธิิบดีีภาคเป็็น

นิิติิบุุคคลและกระจายเป็็นตำรวจจัังหวััด มีีองค์์กรกำกัับดููแลเหมืือนระดัับชาติิและ

ควรย้้ายโอนองค์์กรที่่�ไม่่ค่่อยเป็็นประโยชน์์(ไขมััน)ออกไป

	  	 2. 	 การอำนวยความยุุติิธรรม คืือ งานสอบสวน สืืบสวน ต้้องแยกออกไป 

ในต่่างประเทศจะทำหน้้าที่่�โดยอััยการ เพิ่่�มพนัักงานสอบสวนหญิิง จากการศึึกษาพบ

ว่่าการมีีพนัักงานสอบสวนหญิิงจะมีีประสิิทธิิภาพมากกว่่าผู้้�ชาย

	  	 3. 	 การปฏิริููปวัฒันธรรมองค์์กรตำรวจ ต้้องปรัับปรุุงให้้สอดคล้้องกับัยุคุสมััย

มากขึ้้�น

		ซึ่่  �งจะเห็็นว่่าตำรวจทุุกคนย่่อมปฏิิบััติิงานตามขั้้�นตอนและตััวบทกฎหมาย

แต่ค่วามยากลำบากอยู่่�ที่่�ผู้้�ปฏิิบัตัิทิี่่�ต้้องทำให้้ประชาชนเข้้าถึงึหรือืพอใจต่อ่กระบวนการ

ทำงานของตำรวจ รวมไปถึึงการจัับตามองของประชาชนและสัังคมส่่วนใหญ่่ต่่อ

การทำงานของตำรวจในการบัังคัับใช้้กฎหมาย และในด้้านประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิ

ราชการ โดยมีีผู้้�มีีความรู้้�ความสามารถ ความชํํานาญ ปฏิิบััติิงานได้้ตามมาตรฐาน

ที่่�กำหนด ข้้าราชการตำรวจรู้้�บทบาทและหน้้าที่่�ในการทำงานมีีวุฒิิภาวะ เนื่่�องจาก 

ศููนย์์ฝึึกอบรมตำรวจต้้องผลิิตข้้าราชการตำรวจเพื่่�อออกไปรัับใช้้พี่�น้้องประชาชนและ

รู้้�บทบาทและหน้้าที่่�ในการทำงาน ดังันั้้�น การผลิติข้้าราชการตำรวจให้้มีีประสิทิธิภิาพนั้้�น 

ต้้องประกอบด้้วย คุุณภาพ คุุณธรรม และจริิยธรรม มีีระเบีียบวิินััยที่่�ดีี มีีองค์์ความรู้้�ทั้้�ง

ทางด้้านวิิชาการตำรวจ กฎหมาย และสัังคม ในด้้านการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและ

นวััตกรรมต่่าง ๆ มาช่่วยในการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�นำมาซึ่่�งความเป็็นธรรมต่่อประชาชน

เพิ่่�มมากขึ้้�น มีีการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศและนวััตกรรมต่่าง ๆ  เป็็นเครื่่�องมือืในการปฏิิบัติัิ

หน้้าที่่� มีีส่วนในการส่่งเสริมภาพลัักษณ์์ในการเสริิมสร้้างความมีีคุณธรรมจริิยธรรม

โดยใช้้ เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ ช่่วยให้้ข้้าราชการตำรวจปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ประชาสััมพัันธ์์หรืือแจ้้งข้้อมููลข่่าวสารให้้ประชาชนหรืือผู้้�ติิดตามรู้้�เท่่าทัันวิิธีีการของ

คนร้้าย สุุดท้้ายด้้านการเคารพสิทธิิและเสรีีภาพของประชาชน ข้้าราชการตำรวจยััง

ต้้องปรับัปรุงด้้านความเคารพสิทิธิแิละเสรีีภาพของประชาชนจำเป็น็ต้้องใช้้ความอดทน 

เน้้นที่่�การป้้องกัันปััญหาที่่�จะเกิิดขึ้้�น มากกว่่าการแก้้ไขปััญหา เนื่่�องจากจะเกิิดผลดีีต่่อ

ทั้้�งฝ่่ายประชาชนและตำรวจ และถืือว่่าตำรวจเป็็นผู้้�ให้้บริิการกัับประชาชน
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8. 	ข้้ อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป 

		รููป  แบบและแนวทางการเสริิมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจตาม

หลัักธรรมาภิบิาลของกองบังัคับัการปราบปรามสังักัดักองบัญัชาการตำรวจสอบสวนกลาง 

สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ นั้้�นสามารถพััฒนาหรืือจััดทำเป็็นยุุทธศาสตร์์ในการปรับ

ทัศันคติิตำรวจเพื่่�อการทำงานท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพและการสนองตอบต่อการรัับใช้้ประชาชน 

โดยสามารถพััฒนาเป็็นหลักัสููตร คู่่�มือืและมีีการอบรมปฏิิบัติัิการท่ี่�เป็็นรููปธรรม และควรมีี

การศึกึษาหรือืควรเสนอโมเดลการปฎิริููปตำรวจที่่�เป็็นรููปธรรม เช่่น การแยกงานสืืบสวน 

สอบสวนออกจากตำรวจ เป็็นต้้น	

9. 	 บทสรุุป

		  การศึึกษาแนวทางการเสริมสร้้างคุุณธรรมจริิยธรรมข้้าราชการตำรวจตาม

หลัักธรรมาภิิบาลของกองบััญชาการตำรวจสอบสวนกลาง สำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ 

การปฎิิรููปตำรวจนั้้�นต้้องพััฒนาระบบการสร้้างคน เปลี่่�ยนทััศนคติิจากใช้้อำนาจมาใช้้

หลัักเหตุุผล และหลัักสิิทธิิมนุุษยชน รวมไปถึงการไม่่แทรกแซงทางการเมืืองตกอยู่่�

ภายใต้้การอุปุถัมภ์์และการครอบงำทางการเมือืงในกระบวนการยุตุิธิรรมชั้้�นต้้น เพื่่�อให้้การ

ปฏิิบััติิงานของตำรวจตอบสนองผลประโยชน์์ทางการเมืือง ส่่งผลกระทบต่่อโครงสร้้าง 

ระบบงานและการบริิหารภายในของสำนัักงานตำรวจแห่่งชาติิ และความเป็็นธรรมใน

การบริิหารงานบุุคคล นอกจากนี้้�การแทรกแซงดัังกล่่าวยัังส่่งผลกระทบในด้้าน

การรัักษาความมั่่�นคง ความสงบเรีียบร้้อย และความปลอดภัยของประชาชนและสัังคม

ในวงกว้้าง จนประชาชนขาดความเชื่่�อมั่่�น ความนัับถืือ และไม่่ไว้้วางใจต่่อการปฏิิบััติิ

หน้้าที่่�ของตำรวจ ดัังนั้้�น การปฎิิรููปจึึงต้้องพััฒนาทั้้�งบุุลคลากรทุุกระดัับและระบบ

โครงสร้้างเพื่่�อให้้ข้้าราชการตำรวจสามารถทำงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและมีีความ

เชื่่�อมั่่�นของประชาชนทั่่�วไปได้้
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